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Gii sdhttd oazut veahki?

Du veahkkeddrbu mearrida

Dearvvasvuoda- ja buohccediksun ja sosialafalaldat boarrasiidfuolahusas

leat oasit ruota buorredilalasvuhtii. Dat kontrollerejuvvo lagain mat bidjet
eankilolbmo divssu ja fuolahusa darbbu guovddazii. Dearvvasvuoda- ja
buohccedivssu sardni lea go avzzuha seammalagan dikSueavttu buot alb-
mogii. Das geas lea stuorimus darbu oazzut buohccedivssu galga vuoruhu-
vvot dikSui. Sosialafuolahusldhka adda dutnje rievtti oazzut veahkeheami
ruovttobalvaleapmai, orruma maid gohc€odit boarrasiidsiida (lagas gohccodit
sierralaganorohat) dahje earéd veahki ja doarjaga maid sahtat darbbahit ja
maid it oacCo eara ladje.

Gii sdhttd oazzut bdlvaleami ja fuolaheami?

Buot geat atnet ahte darbbasit balvalusa ja fuolaheami leazza riekti ohcat
veahkiheami sosialafuolahuslaga jelgii. Vai oaccut diehtit jus dus lea

riekti oazzut ruovttobalvaleami dahje eard veahkeheami fertet ohcat dan
gieldda sosialafuolahusas. Gielddas lea geatnegasvuohta guorahallat buot
ohcamusaid. Déabalaccat giedahalla veahkeheamia$Semeannudeaddji du 4ssi.
Jus veahkeheamiassemeannudeadd;ji loahppadrvalus lea ahte dus ii leat riekti
oazzut dan veahki maid leat ohcan, de dus lea riekti vaidit loahppaarvalusat
duopmostullui (loga eanet veahkeheami ohcama birra siid.19).

Muhtin gielddain sahttd boaresolmmos oazzut ekonomalas doarjaga go
oapmahas adda divssu. Dat goh¢¢oduvvo ruovttudiksundoarjjan.

Go gavnnadat veahkeheamia$Semeannudeddjiin ja lea vattis sardnut
ruotagiela dahje sardnut giehtagielain sahtat anuhit dulkka.

Muhtin baikkiin Ruotas, nu goh¢¢oduvvon halddahusguovllut, leat nasu-
vnnala$ unnitlogugielain sdmegiella, suomagiella ja meédnkieli sierrasahttu.
Nasuvnnalas unnitlogut ja unnitlogugielain lea doarju laga boktu. Jus sartnut
samegiella, suomagiella dahje meénkieli ja orut halddahusguovllus de dus
lea riekti oazzut oktavuoda eisevalddiin njAlmmalaccat dahje ¢alalaccat iezat
unnitlogugillii. Maid olggobealde halddahusguovlluin galggat sahttit geava-
hit gielat jus eisevalddiin lezzet bargit geat mahttet daid gielaid

Riekti veahkeheapmai

| 4 kap. 1 § sosidlafuolahusldgas ¢uzZo: “Dat gii ii ie$ sdhte
gokéat iezas darbbuid dahje eard ladje duhtadit das lea riekti
veahkeheapmdi sosidlaldvdegottis ealdhussasat (ealdhusdoarija)
ja obba iezat eallimii”.

DU RIEKTI DIKSUI JA FUOLAHUSSII - OFELAS BOARRASIIDDA
SOCIALSTYRELSEN



Gii sahtté oazut veahkie

Vdlljenfriddjavuohta lea valdonjuolggadus

Oapmahazzat dahje bargit sahttet ilmmubhit ahte darbbahat veahki. De gal-
ga gielda dahkat nu goh¢¢oduvvon ovdagiitiarvvostallama. Dat mearkkasa
gieldda valda oktavuoda duinna ja jearahalla jus sidat veahki. Dus lea alu
riekti gieldit.

Diedut du birra suodjaluvvoijit ¢iegusdoallamiin

Diedut du persovnnalas dili birra suodjaluvvo javohisgeatnegasvuodain ja
Siegusdoallamiin njuolggadusaiguin. Callosat maid meannudeaddji guora-
halla veahkeheamidrvvostallama, veahkkerah¢ama ¢adaheami birra ja mii
juolluduvvui leat suodjaluvvon. Dat mearkkasa eai oacco lohkat dahje addit
geasage jus it leat addan lobi dasa. Muhto dus lea riekti lohkat ja kopieret
c¢allosiid.

Sierraldgdn ¢adaheapmi muhto oktasas
njuolggadus

Lea beare gielddat geat ozzot guorahallat ja mearridit veahkeheami. Cadahit
veahkeheami 0zzot mangasat dahkat. Eankil fitnodagat, korporatiivvat ja
vuoddudusat ozzot ¢adahit fuolahusa go bargogoh¢cun lea addon gielddas.
Leanadikkiin ja gielddain lea vuoddoovddasvastadus dearvvasvuoda- ja
buohccedik$umii. Sahtta maid cadahuvvot privahtta divssus, eankil diksufit-
nodagas, korporatiivvas ja vuoddudusas.

Bealatkeahtes gii ain jodiha divsSu ja fuolaheami leat seamma njuolggadu-
sat dego Ciegusdoallan, javohisgeatnegasvuohta ja geahccu.
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Gii sdhtté oazut veahkie

Saniid ¢ilgehus

Veahkeheapmi - veahki olis sosidlafuolahuslédgas, dego ruovtto-
bdlvaleapmi, orrun boarrdsiidsiiddas, oasdlastin beaivedoaimma-
hahkii.

Sosidlafuolahus- ¢oahkkenamma sosidla doibmii masa gielda

lea ¢adnon doaimmahit, dego boarrdésiidfuolahusa, doarijja
mirkogeavahemiide, doarjja ja bdlvalusa olbmuide geain lea
doaibmahehttehus ja indiviida- ja bearasfuolahussii. Dat doaibma
darkkistuvvo earret eard sosidlafuolahuslagas (Sol) ja gielddain
lea valdo ovddasvéstadus.

Dearvvasvuoda- ja buohccedikiun — Gielddaid ja leanadikkiid
dearvvadvuoda- ja buohccediksun ovddasvdstéddus dérkkistuv-

vo dearvvasvuoda- ja buohccedikdunldgain (DBL). Gielddain ja
leanadikkiin lea ovddasvdstddus geahéeat bearrdi ahte dearv-
vadvuoda- ja buohccedikiun olladuhttd gdibadusaid buorre
dikdumii. Sii galget maid féllat rehabiliterema, habiliterema ja
veahkkereaidduid boaresolbmuide ja olbmuide main lea doai-
bmahehttehus ja 4jihit buohccivuoda. Pasieanttaldhka, mii fép-
muibiddjui 2015, nanne pasieantta vejolasvuoda oazZut diedu ja
vélljet almmola$ primdradik§uma.
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Masa sdhttd oazzut veahki?

Makkar veahki oaccut vuolgéd das makkar darbbut dus leat. Dus lea riekti
ohcat maid haliidat, vaikko veahkki maid darbbahat ii nammaduvvo gieldda
njuolggadusas gos orut. Jus haliidat vaidit, lea duopmostuollu gii mearrida
makkar veahki dus lea riekti oazzut (loga eanet veahkeheami ohcama birra
siid.19). Veahki masa dus lea riekti oazzut galgé nannet vejolasvuoda orrut
iezat orohagas dahje eara ladje eallit ieSradalas eallima. Lahka cealka gield-
daid veahkeheapmi galgéa “habmejuvvot ja Cadahuvvot ovttas eankilisolb-
muin”. Dus lea riekti ovdanbuktit iezat oainnu got haliidat ja galget valdit
dan vuhtii. Ruovttobalvaleapmi geahpida argabeaivvi dutnje. Jus darbahat
veahki viessobargui dahje persovnnalas dikSuma sahtat ohcat ruovttobal-
valeami. Ruovttobalvaleami sadhtat oazzut sihke dabala§ orohagas ja boar-
rasiidsiiddas. Ruovttobalvaleami doibmii gullo ¢orgen, gavppaSeapmi ja
eara viessobarggut. Ruovttobalvaleami bargit sahttet Cuovvut du vazzasit
dahje sosidla doaimmaide. Sii séhttet veahkihit du juohkeldgan dikSumiiguin,
ovdamearka persovnnalas dikSun dego iditbassan ja borrama. Ruovttobal-
valemiin leat eahkes- ja idjabargojoavkkut geat addet bearrdigeahcu ja veahki
birra jandora.

Oadjebasvuohta oadjebasjuoruin

Oadjebasjuoruin olahat bargiid birra jandora, go dat adda oadjebasvuoda
dutnje ja oapmahaccaide. Oadjebasjuoru installerejuvvo du orohahkii ja lakto
telefovdnii. Jus leat 0Zzon ja leat installeren oadjebasjuoru lea dehélas ilm-
mubhat heahtejupmanguovddazii (larmcentral) jus molssut operatevra dahje
molssut bredband-telefovdnii.

Johtit boarrdsiidsiidii (sierralégdn orohat)
Jus darbbahat dievasla$ div§su ja fuolahusa sahtat ohcat johtit boarrasiidsii-
dii, nu goh¢Coduvvon sierralaganorohat, mii daddjo sosidlafuolahuslagas.

Ja maid boarrasiidsiiddas sahtat oazzut veahki ruovttobalvaleapmai ja jus
darbbahat argabeaivvi doibmii, davja gavdno doppe buohccedivssar ja eard
dikSobargit jandora birra. Eana$ boarrasiidsiiddas gavdno fuolahusovd-
dasvastideaddji buohccedivssar ja fasta doavttiroktavuohta orruide, gii halii-
da das lea riekti bisuhit iezas doaktara.

Vaikko orut boarrasiidsiiddas lea dat du ruoktu ja bargit galget vuhtiivaldit
du privahttaeallima. Das leat don gii mearridat goas soames galga du gu-
ossastallat.

Boarrésiidsiidda dahje sierralagan orohagaid sahttd maid gohccodit
joavkoorohat, buhcciidsiida dahje dikSo- ja fuolahusorohat. Ollu gielddat
gohc¢codit dakkar orohagaid boarrésiidsiidan. Got ain orohagaid goh¢codit
galga diksu ja balvalus sierralagan orohagain leahkit heivejuvvon du darb-
buide oadjebasvuhtii, oktavuhtii ja ieSmearrideapmai.
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Masa sahtté oazzut veahkie

Sierraladgén orohagat

Sierralagdn orohagat boarrésiidda (boarrésiidorohat) = Veahke-
heapmi sosidlafuolahuslaga jelgii

Oadjebasvuodaorohat = orohat rabas mdrkanis mas lea hui vattis
oazzut veahki bargiin

Boaresolbmuidorohat, 55 + orohat = orohat rabas markanis mii
lea jurddahuvvon boarrdsiidda

Ddhkdadus barragodddi orrut ovitas

Boares barragoddi geat leat guhka orrun ovttas eaba galggale sirret dan dihtte
go nubbi darbbaha eanet divsSu ja fuolaheami. Ddhkadus lea eallinkvaliteaht-
ta ja oadjebasvuohta barragoddai geat haliidit ain orrut ovttas. Go juolludu-
vvo orohat boarrasiidsiidii sudnos lea riekti orrut ovttas naittosbarain dahje
ovttasorruin. Dat goh¢Coduvvo barradahkadus. Ovdehus ahte barragoddi
leaba orrun ovttas guhkit aiggi dahje, nubbi juo orru boarrasiidsiiddas, ahte
barragoddi leaba ovdal juo orrun ovttas guhkit aiggi.

Lea dusse dat gii darbbaha boarrasiidsiidda sahtta ohcat orohaga, vaikko
haliida valdit mielde iezas eallinguoimmi.

Maid boares barragoddi gos goappaSagat leaba juolluduvvon orohaga
boarrasiidsiidii lea riekti orrut ovttas.

Dus lea riekti ohcat veahkeheapmadi

Gieldda veahkeheamid$semeannudeadd;i séhttd diedihit makkar
veahkki gdvdno gos orut. Sahtét dlo ohcat veahki maid du mielas
ddarbbahat. Lahka 4 kap. 1 § sosidlafuolahuslégas (Sol) ¢uvvo
ahte lea riekti ohcat veahkeheami mii ain daddjo gieldda njuolg-
gadusain.

Doarjja joavkkuide main lea ddrbu sierra
orohahkii

Gielddaid doarjja boarrasiidda sahtta leat joavkkuide geain lea sierralagan
darbu. Ulbmil joavkoorohagain sahtta davja lea ahte orrut galget dovdat oad-
jebasvuoda, danin lea oktavuohta guovddazis.
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Masa sahttéd oazZut veahkie

Beaivedoaibma olbmuide geas lea demeansa lea ulbmil davja aktiviteahtat
maid oassevaldit dovdet lea dehalas go eallinmiella loktana. Sahtta leat
dego musihkka, lavlun, gilvvagardebargu dahje sagastallan. Maid dés lea
oktavuohta seammaldganiiguin stuora arvu. Eard beaivedoaimmat gos bidjet
deattu fysihkalas [a&Smmohallamii ja rehabiliteremii daidda geas lea leamas
ovdamearka fraktura dahje stroke.

Boarrésiidfuolahus bargiiguin geat sdrdnut
unnitlogugiela

Ruota naSuvnnala$ unnitlogut leat judalaccat, romerat, sapmelaccat,
ruotasuopmelaccat ja turnusleage olbmot. Jiddisch, romani chib, saimegiella,
suomagiella ja meénkieli leat naSuvnnala$ unnitlogugielat.

Nasuvnnala$ unnitloguin leat earenoamas rievttit mii lea cadnon gillii.
Dat rievttit daddjo lagas (2009:724) nasuvnnala$ unnitlogut ja unnitlogu-
gielat. Jurdda lagain lea suddjet unnitlogugielaid vai unnitlogut bisuhit ja
ovdanahttet iezaset kultuvrra. Gielddat ja eisevalddit Ruotas lea geatne-
gasvuohta juohkit diedu laga birra ja daid vuoigatvuodaid.

Muhtin guovlluin Ruotas, nu goh¢¢oduvvo halddahusguovllut, lea sam-
egiella, suomagiella ja mednkieli erenoamas stahtus. Jus sartnut sdmegiela,
suomagiela dahje meénkieli ja orut halddahusguovllus lea dus riekti geavahit
njalmmalaccat, calalaccat iezat giela go valddat oktavuodain eisevalddiin.
Maid olggobealde halddahusguovlluin galggat sahttit geavahit iezat giela jus
eisevalddiin leat bargit geat mahttet daid gielaid.

Lahka dadja jus anuhat de galggat oazzut olles dahje oasi boarrasafuola-
heami bargiin geat mahttet samegiela, meénkieli dahje suomagiela. Vaikko
orut gielddas mii ii gullo halddahusguvlui dus lea riekti boarrasafuolaheap-
mai iezat gillii jus leat bargit geat méhttet giela. Makkar gieldat mat gullojit
halddahusguovlluide gavnnat ruovttosiiddus minoritet.se mii jodihuvvo
samedikkis.

Vildde oktavuoda iezat gielddain jus héliidat diehtit makkar njuolggadusat
leat boarrasiidfuolahusa birra iezat gillii.

Lea go dus ieza ruovttogiella go ruotagiella dahje iez4 unnitlogugiella?
Muhttin gielddain sahttd gavdnot bargit boarrasiidfuolahusas geat mahttet du
ruovttogiela. Sartnu veahkeheamiassemeannudeddjiin!

Dulkon eard gielaide

Go sosialafuolahusbalvalus adda dutnje indiviidaheivejuvvon diedu galget
bargit vuhtiivaldit earet eara makkar kultuvrras ja gielala$§ duogas dus lea.
Dat mearkkasa bargit, jus darbbahuvvo, galggazit geavahit dulkka go addet
diedu.
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Maid vaikko ii oktage jeara dus, sahtat ie$ gaibidit dulkka jus darbbahat.
Jearahalat gielddas, geas lea ovddasvastadus dulkkaide. Maid vaikko dus lea
oapmaha$ gii sahttd dulkot, avzzuhuvvot dan dihte geavahit virggala$ dulka
maid gielda adda.

Kultuvrralas earuhusat ja eara arvvostallanvuohki olbmuid gaskka gudege
ritkkain dagaha muhtin dilis sahtté lea buorre bealatkeahtes dulka.

Dus lea riekti meannuduvvot gutnélaééat

Dasto oddajagimannu 1 b. 2011 gavdno nasuvnnalas arvovuoddu sosialafuo-
lahusbalvalusas boarrasiidfuolahusa birra. Arvovuoduin meine etihkala$ arvu
ja vuogit mii galgé leat vuoddun doaimmaide boarrasiiddikSumis. Galggat
oazzut doarjaga ja veahki gutnalaccat ja dovdat buorredili. Na guhkas lea dus
vejolasvuohta sahttit valljet goasse ja got galggat oazzut doarjaga, veahki ja
balvalusa.

Eanas gielddat leat 4lgan geavahit baikkalas arvodahkadusa. Dahkadus lea
sierralaganat gudetge gielddain muhto ulbmil lea seamma: Arvovuodut galga
leat Cielggas dutnje got boarrasiidfuolahus darkkuha ja berosta du privahttae-
allima, gorutlas integriteahta, du rievtti ie§ mearrideapmai ja oasalastimii ja
nu ain.

Gielddaid baikkala$ arvodahkadus galga lea dego dahkidus ja lohpadus
dutnje. Arvodahkadusa sisdoalus ferte gavdnut lasse lohpadus liiggas riektai
mii dus juo lea ja maid lahka dadja dahje mii juo lea juolluduvvon. Jus boar-
rasiidfuolahus ii doala lohpadusaid sahtat moaitit. Jearahala iezat gielddas
vai oad&ut diehtit makkar baikkéla$ arvodahkadus gavdnu. Aicat gielddat eai
darbbas atnit iezaset arvodahkadusa muhto eanas leat rdhkadeami dahkadu-
said.

Gielddain lea geatnegasvuohta addit
doarjaga oapmdsiidda

Gielddain lea geatnegasvuohta doarjut oapmasiid. Ruovttobalvaleapmi lea
davja veahkkin dasa gii dikSo oapmasa ruovttus. Jus divsSut oapmasa sahtat
ohcat veahkeheami alccesat. Dus lea riekti oazzut mearradusa mii dadja jus
leat juolluduvvon vai it. Dus lea riekti vaidit gieldda mearradusa.

Davja gavdno geahppudanbalvalus ruovttus ja beaivedoaimmahagas
olbmuide geain lea demeansadavda. Eara doarjja leat njuolga oapmasiidda,
ovdamearka sagastallanjoavku, oahpahus ja doarjjaoktavuohta meannuded-
djiin.

Oapmasa- ja pasieanttasearvi falla davja oahpahusa dan ddvdda birra
mii lea olbmos gean divssut. Oahpahus addd maid vejolaSvuoda gavnnadit
earaiguin geat diksut ieZaset oapmasiid.
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Masa sahttéd oazZut veahkie

Veahkkereaiddut ja orrunbdikeheivehus

Jus dus lea doaibmahehttehus sahtat darbbahit veahkkereaidduid mii geah-
pida beaivvalas eallima ja vai dovdat sihkkarvuoda. Veahkkereaidu ja eara
doarjja sahtta darbbahuvvot ja maid oassin du rehabiliteremii. Veahkkereaidu
maid sahtat oazzut bargoterapevta boktu lea juvlastuollu, juvlavazzinbean-
ka (rollator) ja suohkkocogganreaidu. Muhtin veahkkereaiddut leat nuvtta
muhtimiid fertet maksit. Muhtin veahkkereaidduid sahtat luoikat muhtimiid
fas laigut. Leat davja doaktarat, bargoterapevttat, buohccedivssarat, fysiotera-
pevtat (sjukgymnaster) ja logopedat geat ¢alihit veahkkereaidduid.
Orrunheivehus sahtta geahpidit du orohagas ja dagahit sihkkareappot
orrut ja eallit. Dabala§ doaibma lea valdit eret Sielmma vai geahppasit beassa
badjel juvlavazzinbeankkain dahje juvlastuoluin. Orrunheivehus sdhtta maid
dagahit stuorit doaimma, dego bidjat hissa dahje divvut hivssega ja basadan-
lanja. Jearahala gielddas gos oaccut eanet diedu.

Persovnnalas veahkki

Persovnnalas veahki sahtat oazzut jus doarjja ja balvalus lahka guoska muh-
tin doaibmahehttehus/funktionshindrade (LSS). Eanas juolluduvvo buhtadus
persovnnalas veahki ovddas Forsdakringskassan ja nu go sosialadutkanovtta-
dat (socialforsdkringsbalken) dadja. Jus dus lea leamas persovnnalas veahkki
ovdal 65 jahkdsazzan bisuhat dan olles eallinagi jus darbbahat, it oac¢co lasi
veahkkediimmuid mannil go leat deavdan 65 jagi. Persovnnalas veahki ii
sahtte ohcat mannil go lea deavdan 65 jagi.

Métkebdlvalus busse saddjai

Matkebalvalus lea balvalus lea dasa geas doaibmahehttehus iige sahtte
bussiin dahje eara kollektiivva fievrradusain matkkostit. Das geas lea juov-
lastuolu gavdnojit unna bussezat mat leat heivehuvvon matkkosteapmai.
Fievrridanfitnodat vuodja matkebalvalusfievrru maid gielda lea dingon. Mii
maksojuvvo ja lea davja raddjejuvvon moadde matkkiide. Riika-matkebal-
valusfievrruin lea vejolas dahkat guhkit matkkiid Ruotas. Eanet diedu oaccut
iezat gielddas, regiovnnas dahje leanadikkis.

Oskojuvvon olmmos ja forminddar

Jus leat buohcci dahje eara 1adje it sahtte Sat hoidet iezat privahttackonomii-
ja dahje bearraigeahccat iezat vuoigatvuodaid divssus ja fuolahusas, sahtat
oazut veahki oskojuvvon olbmozis. Oskojuvvon olmmos (gii sahtta leat
nissonolmmos) geah¢ca veahkkin vai dus rehkegat maksojuvvojit ja dorjo
veahkeheamidrvvostallamiid ja eara oktavuodaid.
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Masa sahtté oazzut veahkie

Jus dutnje leat juolludan Oskojuvvon olmmos de dus lea dan dihte seamma
rievttit ieSmearrideapmai dego ovdal.

Jus leat buohcci dahje eara 1adje it sahtte Sat hoidet ieZat dahje opmodagat
sahtat oazzut veahki formindaris. Formindaris lea mih4 eanet fapmu go osko-
juvvon olbmozis. Forminddar mearrida ie§ du opmodaga badjel ja ovddasta
du buot mii gullo su bargui.

Oskojuvvon olmmos ja forminddar galgaba 4lu dahkat mii lea eanemus
avkin daidda gean ovdii barget. Jus dus lea oskojuvvon olmmos dahje for-
leat vejola$ galgéa oskojuvvon olmmos dahje forminddar gulaskuddat néittos-
guimmiin dahje ovttasorruin.

Jus dus leat gazaldagat oskojuvvon olbmo dahje formindara birra mana
valdoformindarii iezat gielddas. Dat lea diggeriekti gii valda mearradusa jus
olmmos 0zzo oskojuvvon olbmo dahje formindara. Valdoforminddar goziha
oskojuvvon olbmo ja formindara vai ollaSuhttet sin geatnegasvuodaid.

Bélvaleamit mat eai géibit dérbodrvvostallama

Liige gielddavuoiggalasvuodaid birra 0zzo gielda laga jelgii fallat muhtin
balvalemiid olbmuide geat leat 67 jagi boarrasat dahje eanet ( dahje eara jah-
kasaccaide maid gielda lea mearridan) masa darboarvvostallan ii gaibiduvvo.
Persovnnala$ fuolahus dadibahdbut eai sahtte fallat 1aga jelgii.

Dat lea gielda gii mearrida makkar balvalemiid galget fallat ja man olu.
Gielda mearrida maid makkar maksomeari biddjet. Go lea sdhka balvalemiid
birra de ii leat gielddas geatnegasvuohta dokumenteret dan dihte go ii leat
veahkeheami rah¢an. lige mana guoddalit balvalan mearradusaid.

Ovdamearka balvalusas lea goh¢€oduvvon fixarbalvalus (fixartjanst). D4t
lea balvalus mii veahkeha boarrasiid praktihkalas doaimmaid, ovdamearka
molsut cuovgalamppu ja laseliinniid henget. Balvalus sahtta leat nuvtta dahje
unna mavssos.

Ruovttodoalo bdlvalusat main lea
vearrogeasus

Sahtat ie$ valljet geavahit ruovttodoalu balvaleami mas lea vearrogeasus.
Boaresolmmos§ dahje dievasraves manné boaresolbmui sahtté oastit ruovt-
tobalvaleami njuolga privahtta fitnodagain. Fitnodat gaibida vearroreduksu-
vnna mavssu ovddas. Ovdamearka balvaleamit leat Corgen, lasiidbassan,
bivttasbassan ja hoigat muohttaga. Sahttd maid veahkihit persovnnalas
rainnasvuodain, bivttastit- ja nuoladit.

Dat ruovttodoalu balvaleamit eai gullo sosidlabalvalussii. Vearrodoaimma-
hagas lea eanet informaSuvdna dén birra.
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Gosa galgd mannat veahki ohcat?

Gielda iskd du ohcamusa Ruovttobalvaleapmai, orohat boarrasiidsiidii ja
eard lagan boarrasiidfuolahemiid birra maid séhtat ohcat iezat gielddas.
Sida oazzut sagastallat veahkeheamiassemeannudeddjiin! Du doavttir dahje
buohccedivssar sahttd maid veahkehit du valdit oktavuoda gielddain.

Jus galggat vuolgit geasselupmui eara gildii galga du ruovttugielda valdit
ovddasvastadusa dan doarjaga- ja veahkkerah¢ama maid darbbahat. Geas-
seluomu gieldda dahje guossastallangielddas lea geatnegasvuohta veahkehit
du ja guorahallat ruovttogielddas makkar rah¢ama déarbbahat ja addit dan.

Jus jodat eara gildii galggat bidjat ohcamusa dan gildii. Du ohcamus galga
meannuduvvot seamma ladje go daidda geat juo orrut doppe olles aiggi. Jus
dus lea alla ahki, doaibmahehttehus dahje duodalas davda ja lea bissovas
darbu goatnjet divssu- dahje fuolahusrahCama, sahtat ohcat biju gilddii gosa
sidat johtit. Du veahkeheami ohcan galgd meannuduvvot seamma ladje go
daidda geat juo orrut doppe olles diggi.

Veahkeheamidssemeannudeaddii iskd du

ddarbbuid

Veahkeheamiassemeannudeaddji barga gieldda bealis mearridit ja man stuora
veahki sahttet mearridit dutnje. Veahkeheamiassemeannudeaddji gavdnu
juohke gielddas gohécoduvvo muhtomin veahkeheamiarvvostalli, ruovttobal-
valusassisteanta dahje eara.

Du ohcamus veahkeheapmai ii darbbahuvvo leat ¢alalaccat. Lea nuogis
go muitalat veahkeheamia$Semeannudeaddjai makkar veahki darbbahat.
Dingo aiggi deaivvadeapmai. Sahtat valdit mielde naittosguoimmi dahje eara
oapmasa jus haliidat. Lea buorre valdit mielde soapmasa go lea nu olu odda
diedut. Jus lea vattis ipmirdit ruotagiela sadhtat anuhit dulkka.

Deaivvadeamis galgéd veahkeheamiassemeannudeadd;i iskat manin ozat
veahki, makkar doaimmaiguin birget ja maidda darbbahat veahki. Veahke-
heamiasSemeannudeadd;ji galga muitalit makkar vehkiid gielda falla.

Muhtomin sahtta gavdnot manga vejolas vuogit oazzut veahki. Ovdamear-
ka sahtta ruovttobalvalus ovttas beaivedoaimmain leat okta vejolasvuohta
nubbi fas orohat boarrasiidsiidii. VeahkeheamidsSemeannudeaddji galga nu
guhkas go lea vejolas vuhtiivaldit du gulaskuddama.

Vdllien vejolasvuohta ruovttobdlvalusas

Muhtin gielddat fallet valljen vejolasvuoda boarrasiidfuolahusas. Dat meark-
kaSa oaccot ie$ valljet gii galgd doaimmahit veahki mii lea juolluduvvon.
Veahkeheamiassemeannudeaddji add4 dutnje diedu makkér cadaheddjiid
gaskka sahtat valljet. Jus it haliit dahje it sahtte ies valljet galga veahkeheam-
1a8Semeannudeaddji veahkehit du go falla veahki cadaheaddjis maid gielda
virgaibidja olbmuide geat eai ieza vallje.
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Gosa galgd mannat veahki ohcat?

Boarrdsa oahpistus (Aldreguiden)

Boarrésa oahpistus gos sahtat buohtastit boarrasiidsiiddaid ja ruovttobalvalu-
said oba Ruotas. Das gavdnojit sihke gieldda, privahtta ja idedla doaimmahu-
sat. Gallestala Boarrasa oahpistus www.socialstyrelsen.se/aldreguiden

Vuoigadis drvvostallan

Dus lea riekti gaibidit buorre vuostaivaldin ja vuoigadis meannudeami. Veah-
keheamiassemeannudeadd;ji galga leahkit ranto, assalas, vuoiggalas ja vu-
ostaivaldit du vuoiggaladgat. Callosiid maid veahkeheamia$iemeannudeaddji
dahka guorahallamis lea dus riekti buktit iezat oainnu ovdal go veahkeheap-
mi mearradus dahkko. Mearradus galga alu dokumenterejuvvot. Mearradus
sahtta leat digeraddjejuvvon dahje raddjejuvvon vissisaigai.

Hilgun mearradus galga alu ¢alalaccat leahkit ja galga leat sealvvas moti-
vaSuvdna. Veahkeheamiassemeannudeadd;ji galga addit diedu got mearradusa
vaiddat duopmostullui. Loga eanet siid.40.

Gielda mearrida veahkeheami

® Jeara veahki gieldda veahkeheamid$semeannudeaddiis go
ddrbbahat ruovttobdlvalusa dahje eard veahkeheami gielddas.

® Go ozat dus lea dlu riekti oazut ¢dlalas mearrddusa.

* Hilgun mearrddus galgd dlu leat ¢dlalaceat.

® Jus leat duhtameahttun mearrddussii sahtét véidit duopmostullui.

Sdahtdt ohcat veahki méngii

Jus du mielas gielda ii leat juolludan dutnje nuogis veahki sahtat ohcat eanet
dahje earalagan veahki. Ii gdvdno mearri man mangii sahtat ohcat veahkeheami.
Vuoddonjuolggadus lea veahkeheami mearrddus doaibma vissisaigai dahje
beaivelohkui maid gielda lea mearridan. Eahpedéabélaccat sahtta gielda oddasit
arvvostallat mearradusa jus du veahkkedarbu lea calmmuslaccat rievdan.

DU RIEKTI DIKSUI JA FUOLAHUSSII - OFELAS BOARRASIIDDA
SOCIALSTYRELSEN



Gosa galgd mannat veahki ohcat?

Vdlljenfriddjavuodadoaibma lea sihke

komplemeanta ja alternatiivva

Baélddas gieldda sosidlafuolahusas gavdnojit mangga gielddain valljenfrid-
djavuoda doaimmat. Girkut, Rukses ruossa, oapmahas- ja pensunisttasearvi
geat fallet oahpu, eskorterema, guoibmebalvva, olgun finadeapmi ja manga
eard aktiviteahtaid. Vélljenfriddjavuodasearvvit barget muhtomin ovttas
sosidlafalaldagain ja sahtta doaibmat dego liige falaldat sosialafalaldahkii.
Sahtta maid leat alternatiiva dutnje gii it haliit oazut dahje ii leat riekti veahki
gielddas oazut.
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Pasieanttasihkarvuohta ja
oasdlastin

Dearvvasvuodaguovddazis lea dus riekti valljet makkar divsSarii haliidat
mannat. DearvvaSvuoda- ja buohccediksus lea geatnegasvuohta juohkit diedu
mii lea heivehuvvon dutnje. Galggat earet eara oazzut diedu dearvvasvuodat
birra, makkar vuogit gdvdnojit iskamii ja dikSu ja maid vejola$ dalkkodeap-
mai. DikSun ja ddlkkodeapmi galgad nu guhkas go lea vejolas “dahkkot ovt-
tasradalaccat pasieanttain™. Sahtat valljet botket dahje luobahit evttohuvvon
dalkkodeami.

Dulkon eard gielaide

Go dearvvasvuoda- ja buohccedivssarat galget addit dutnje indiviidaheive-
huvvon diehtojuohkima galget bargit vuhtiivaldit earet eara makkar kultuvr-
ralas ja gielalas duogas dus lea. Dat mielddis bukta bargit galget, jus darbba-
huvvo, geavahit dulkka go dahket diehtojuohkima.

Maid vaikko ii oktage jeara dus, sahtat ie$ anuhit dulkka jus darbbahat.
Mana 4nuhit gielddas, geas lea ovddasvastadus dulkkaide. Vaikko dus lea
oapmahas gii sahttd dulkot, ravvejuvvo dutnje geavahit almmola$ dulkka
maid leanadiggi dahje gielda ordne.

Kultuvrrala$ earuhusat ja arvoveardideami earuhusat olbmuid gaskka
gudetge riikkain dahkéa ahte muhtin dilis sahtté leat buorre jus lea bealat-
geahtes dulka.

Giehtagiella ja drgabeaivvitulkon

Bealjeheami olbmot mannavuoda rajis (mannavuodabealjeheamit), beall-
jeCalmmehisvuohta, ravesolbmobealjeheamit, ja guluhemiidvattu olbmuide,
geat orut ja leat fasta orrut leanadikkis, lea leanadikki ovddasvastadus fallat
dulkonbalvalusa nu goh¢¢oduvvon argabeaivvidolkon. Dasa gullo earet eara
finadeapmi buohccedivssus.
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Pasieanttasihkarvuchta ja oasdlostin

SECOND OPINION (nuppét gearddi veardideapmi)

Muhton dilis lea dus riekti oazzut Second opinion, meinnet lea
nuppdt gearddi drvvostallan spesialisttas, drvvostallan earru lea
maid du doavttir juo lea dahkan. Sahttd leat

e jus leat vattis dilis makkar dalkkodeami vélljet

® jus dus lea heahtevdrala3 dahje sierraldgdn duodala$ davda

® jus medisiinnala3 ddlkkodeapmi buktd dutnje sierraldgdn véttis-
vuodariskkaid

* maid jus leat vélljen mii buktd earunamas stuora mearkkasumi
boahttediggi eallinkvalitehttii

e jus it leat vissis makkar délkkodeapmi lea heivvolas du dilli.

Aicat: Riekti Second opinion ii féllojuvvo bétnedoaktdris.

Du dik$un ja ddlkkodeapmi
dokumenterejuvvo journdlain

Ulbmil go pasieanttajournalaid ¢allet lea vuosttazin vaikkuhit buore ja sih-
kkaris dikSuma. Journala sisdoalus galga oidnot makkar diedu leat 0zZon ja
makkar mearradusat leat dahkun du dikSuma ja dalkkodeamis. Jus it ipmir
maidege journalas, sida soapmasa Cilget dutnje. Jus du mielas lea juoga
journalas boastut dahje ii leat njuolga, sdhtat cuoigguhit. Dat galgé notere-
juvvot journalas. Séhtat sardnut doaktariin dahje buohccedivssariin geas lea
ovddasvastadus noteremii.
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Pasieanttasihkarvuohta ja oasdlostin

OKTALAS JOURNALARAHKADEAPMI

Ulbmil oktala$ journdlardhkademiin lea ahte dearvvasvuodo- ja
buohccedik$un galgé olahit ¢oahke gova du dérbbuide vai adda
dutnje buoremus vejolas divs3u. Vai du dikdun galgd $addat nu
sihkkar go lea vejola$ sahttet danin méngasat geat oasdlastet
diksui dérbbahit lohkat du journdlaid. Diksun dutnje séhtté sisttis-
doallat oktavuodaid juohkeldgdn ossodagaiguin divisus ja oktalas
journdlarédhkademiin sdhttet diedut du journdlain fievrriduvvot
gaskka eard doaimmaid. It dérbbat geardduhit iezat diksonhis-
torjjd juohke gearddi go gdvnnadat odda divsidriin. Diedut du
dearvvasvuoda ja persovnnalas dili birra lea véldonjuolggadus
eai oa¢éo addit eard divisérii du dohkkeheami haga. Jus leat
adddén dohkkeheami lea beare dat bargi gii oasdlastd du diksumii
gii 0zZo valdit oasi dieduid du journdlas.

Fasta diksooktavuohta

Galggat dovdat oadjebasvuoda ja sihkkarvuoda ja du dearvvasvuoda- ja
buohccediksu galga leat nu oktalaccat ja oktitheivehuvvon go lea vejolas.
Dus lea danin riekti oazzut nu gohccoduvvon “fasta dikSooktavuoda™ gii
sahtta veahkehit du juohke ladje. Fasta dikSooktavuohta sahttd ovdamearkka
oktiiheivehit divssu viggamusaid ja leahkit oktavuodaolmmos eara dearv-
vasvuoda- ja buohccediksu osiid vuosta. Fasta dikSooktavuohta sahtta maid
veahkehit oktavuhtii eard gullevas eisevalddiin dego sosidlafuolahusbalvalu-
sain dahje Forsékringskassaniin. Fésta dikSooktavuohta sahtta leat soames
dearvvasvuoda- ja buohccedivssus, ovdamearka doavttir, buohccedivssar
dahje psykologa, dahje eara olmmos geas lea administratiiva doaibma. Fasta
dikSooktavuohta nammaduvvo go dain geas lea ovddasvastadus du dikSumii
atnet darbbahat, dahje go ie§ anuhat. Fasta dikSooktavuodas lea maid guovd-
das rolla go pasieantta buohccivuohta dahje vaddu dagaha varalas dili
pasientii. Fasta dikSooktavuohta doalld oktavuoda mii gullo eallingddjun
dalkkodeapmai.
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Pasieanttasihkarvuchta ja oasdlostin

Dearvvasvuohta- ja buohccedik$un ruovttus

Sahtat oazzut veahki muhtin buohccedivsSuveahki ruovttus soames aiggis
dahje guhkit 4igai, goh¢Coduvvon ruovttubuohccediksu. Ovddasvasta-
dus ruovttubuohccediksui lea leanadiggi dahje gielda. Bargit Dearv-
vasvuodaguovddazis dahje veahkeheamiassemeannudeadd;ji add4 infor-
masuvnna got lea du gielddas. Du doavttir dahje guovllubuohccedivssar
dearvvasvuodaguovddazis adda dutnje eanet informasuvnna makkar
vejolasvuodat gavdnojit heivehit ruovttubuohccedivssu du darbbu jelgii.
RuovttubuohccedikSui dabalas orohahkii lea dan diggis mangga gielddain dat
ovddasvastadus.

Ruovttubuohccediksu sierra 1agan orohagas lea gieldda ovddasvastadus.

Njdlbmedearvvasvuoda drvvostallan
ja dérbbasla$ batnediksu

Jus dus lea bissovas darbu albma diksu- ja fuolahusveahkkai de dus lea riekti
oazzut njalbmedearvvasvuohta arvvostallama. Leanadiggi falla nuvttd iskama
batnedoaktaris dahje batnedivssaris. Dan sierralagan batnedivssodoarjagis
boarrasiidda geat darbbahit albma dikSu- ja fuolahusveahki gavdnu maid
falahus darbbaslas batnediksui.

Maksu lea seamma dego fitnat dearvvasvuoda- ja buohccedivssus. Go-
lahusrammadoarjja doaibma geavahuvvo. Dus lea riekti oazzut darbbaslas
batnedivssu vaikko it leat dahkan njalbmedearvvasvuoda arvvostallama.

Riekti délkkasgeahé¢adeapmdi

Lea dehalas du dalkasat doibmet buorahit ovttas ja vai veajat bures daiguin.
Dalkkasgeah¢adeamis sahtasii buorebut arvvostallat du dearvvasvuoda dili
ja véaikkuhusaid maid du dalkasat dahket dutnje. Sahttd maid arvvostallat
dalkasiid vattisvuodariskkaid ja liigevaikkuhusaid. Dalkkas arvvostallama
galggasii ddhkkut unnimus oktii jagis jus leat 75 jagi boaris dahje boarrasit
(vaikkoge orut dabalas orrumis dahje boarrasiidsiiddas) jus dus leat vihtta
dahje eanet dalkasat dahje jus balahat dahje diedat dus lea barti mii bohta
dalkasis maid borat.
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Pasieanttasihkarvuohta ja oasdlostin

Jus dutnje soaitd ddhpdhuvvat dik§uvahdt

Jus dutnje Cuoza dikSovahat galgéa dikSoaddi jodaneamos vuogi mielde

diedihit dutnje

» ahte lea Saddan dahpahus mii bukta dikSovahaga

 maid dikSoaddi 4igo dahkat vai 11 diekkar dahpahus 11 Sat Satta

* ahte sahtat almmuhit vaidamusa Darkkistus Diksui ja Fuolahussii (DDF) /
Inspektionen for Vard och Omsorg (IVO)

« ahte sahtat gaibidit buhtadusa pasieanttaddhkadusas/patientfoérsdkringen

* ahte gavdnojit pasieanttalavdegottit/patientndmnder main lea doaibma
doarjut ja veahkehit pasieanttaid.

Diksuaddi galga maid dabalaccat diedihit dutnje jus leat almmuhan (DDF:ii
/ IVO) jus ddhpéahus lea buktan dahje bukta dudala$ dikSuvahaga dutnje (lex
Maria). De galggat oazzut vejolasvuoda cilget iezat oainnu dahpahussii.
DDF/IVO galga suokkardit vai dearvvasvuoda- ja buohccediksu leat dutkan
dahpahusa doarvai ja jus leat nuogis caggan vai ii Sat ddhpahuva.
Jus ies it sahte valdit vuosta dieddhusa galga soames oapmahas dan oazzut.

JUS HALIIDAT VAIDIT DEARVVASVUODA
— JA BUOHCCEDIVSSU

Pasieanttasihkkarvuodaldhka mii bodii doibmii 1 b. odda-
jagimdnus 2011 ulbmil lea ahte dikdu galgd $addat sihkkareab-
bo. Jus du leat boasttudikun de sdhtat almmuhit. Maid ocapma-
ha¢¢as lea riekti véidit divssu. Vaiddmus sahttd buktit diksu $addd
buorebut ja sihkkareabbo buohkaide.

Dérkkistus Dik3ui ja Fuolahussii (DDF)/ Inspektionen Vérd och
omsorg (IVO) lea bearrdigeahétoeisevéldi sihke dearvvasvuoda-
ja buohccediksui ja sosidlafuolahussii. Jus galggat véidit divssu
véldde oktavuoda Dérkkistus Dik3ui ja Fuolahussii (DDF) / Inspek-
tionen Vard och omsorg (IVO)
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Pasieanttasihkarvuchta ja oasdlostin

GIl DAHKA MAID DIVSSUS JA FUOLAHUSAS?

Guovlludoavitir/déludoavttir: Dutkd, addé diagnosa, délkkoda
ja ¢dliha ddlkasiid. Sddde du spesialistadoaktdrii jus lea darbu.
Doaktdrat leat dévjé ¢adnon dearvvaivuodaguovdddzii dahije
ddludoaktérvuostavaldimii.

Buohccediviiar: Su ovddasvéstddus lea pasieantta lahka fuolahus-
ja ddlkkodanbargui.

Buohccediv§sar gévdno sihke leanadiggi dearvvadvuodaguovd-
ddzis ja gielda dearvvasvuoda- ja buohccedikdumis.

Veahkkebuohccedividar/diksoveahkki: Dahkd praktihkalas fuola-
husbargguid ja muhtin buohccedikiobargguid. Veahkkebuohcce-
divi3dr ja dikdoveahkki oazZuba juohkit ddlkasiid go ovddasvds-
tideaddji buohccedivsidar lea delegeren sin dan doibmii.

Veahkeheamiassemeannudeaddii: Dutkd veahkkeddrbbu ja mear-
rida jus ja man viidosa$ ruovttobdlvalusa dahje eard boarrasiid-
fuolahusa galgd juolludit. Veahkeheamid$semeannudeadd;i lea
virgdibiddjon gielddas.

Ovitadathoavda/bargojodiheaddji: Ovddasvastida doaimmaid ja
bargiid ovdamearkka ruovttubdlvalusguovllus dahje boarrésiidoro-
hagaid.

Bargoterapevta: Geah¢éaladdd ja addd radiid veahkkereaid-
duide ja réhkada Idmmohallanprogramma.
Bargoterapevta lea ddavjd oktii¢cadnon orrunheivehuvvomii.

Dietista: Addd borramudrdvvagiid olbmuide geat dérbbahit heive-
hit borramusa, ovdamearkka buozalmasvuoda dihte.

Logopeda: Dutkd ja délkkoda véttisvuodaid mat gullojit gillii ja
sérdnumii ja dutkd borrama- ja njiellanvéttisvuodaid ja addé rav-
vagiid heiveheapmdi.

Buohccelé3mmohalli/Sjukgymnast: Bargd rehabiliterenbdl-
valusain. Délkkoda ja rédhkada lésmmohallanprogrdmma.
Geah¢¢aladdd muhtin veahkkereaidduid.
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Man olu mdksa?2

Dabalaccat fertet maksit buohccedivssu, dalkasiid ja boarrasiidfuolahusa.
Man olu mavssat vuolgé gos orut riikkas. Mii gullo maksui rievda maid.
Maksu diksui ja fuolahussii mearriduvvo gudetge gielddas ja leanadikkis.
Gavdnu mearradus lagas mii suddje il& divrras mavssuide.

Leanadikki rabas dearvvasvuoda- ja
buohccediksu

Leanadikki rabas dearvvaSvuoda- ja buohccediksui gullo diksu ja dalkkod-
eami buohccevieso vuostaivaldimiin ja dearvvasvuodaguovddaziin, leana-
diggi ruovttodiksuin ja diksu eara dikSofitnodagat mat ruhtadit leanadikkis.
Leanadiggi valda 4lo ovddasvastadusa doavttirbargguide. Ovtta jagi siste
ii darbbat oktage maksit eanet go vissis radjai (golahusramma). Jeara iezat
dikSoguovddazii gos oaccut diehtit submeradja.

Das geas lea riekti oazzut darbbaslas batnedivssu dasa gullo maid golahus-
ramma go manna batnedoaktaris ja batnedivssaris. Dat supmi ii gullo lea-
nadikki golahusrammii.

Délkasat

Dalkasiidda maid gullo bajimus radji man ollu darbbaha maksit jagi siste.
Jus it haliit oktanis maksit stuora supmi gavdno vejolasvuohta juohkit supmi
manga maksui. Oassemaksinvuohki mielddisbukta ahte iezat divatmaksu
séhtta juhkkojuvvot jagi siste vuostta$ oastima rajis ja mannil mavssat vissis
supmi manus. Jeara iezat apoteahkas!

Gieldda dik3u ja fuolahus

Gielda ozzo valdit divatmavssu earret eara ruovttodikSumis, beaivedoaimmas
ja gieldda dearvvasvuoda- ja buohccedikSumis. Gielddas lea alu ovddasvasta-
dus dearvvasvuoda- ja buohccedikSuma sierraldgan orohagain. Mangga
gielddain lea ovddasvastadus maid ruovttodikSumii. Sosidlafuolahuslagas
gavdnu njuolggadus mii regulere got gielddat rehkenastet ovttaskas divat-
mavssu. Divatmavssu njuolggadusat leat seammaldgan gii ain jodiha doaim-
ma gielda dahje ovttaskas jodiheadd;i.
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Man olu méksa?
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A Sisaboahtu merostus

Divatnjuolggadus sosialafuolahuslagas dadja earet eara makkar sisaboaduid
maid gielda oazzu vuhtiivaldit go mearrida divada. Dines lea sisaboahtu
(eanemus pensuvdna), sisaboahtu fitnodatdoaimmas, sisaboahtu kapitalas
(ovdamearkka reantu, oasussisaboahtu). Kapitala ie$ i1 oaccu vaikkuhit
divada. Orohatdoarjjaruhta rehkenasto sisaboahtun. Vai mahttet mearridit
makkar divada galggat maksit ferte gielda rehkenastit divadas radi.

B Ealdhussubmi

Ealahussubmi galga gokcat ealahusgoluid (geahc¢a faktaruvtto siid.37) ja

dan duohta orohatméaksdmusa. Ealahussubmi siskkilda ahte lea riekti bisuhit
unnibussupmi du sisaboaduin ovdal go divat gesso. Sierralagan unnibussup-
mi vuolga das jus leat oktonasorru dahje ovttasorru. Laga laidemiin mearrida
gielda unnibuSsupmi maid galga bidjat ealahussubmin. Jearahala gieldda
divatassemeannudeddjiin vai oaccut diedu mii digeguovdilis supmi lea.

C Golahusrdmma suodii

Sosialafuolahuslahka mearrida alimus mannodiva maid gielda ozzo valdit.
Golahusramma suodji stivrejuvvo haddevuoddosupmis mii rievda jagis
jahkai. It darbbas goassege maksit eanet go dan supmi maid leat rehkenastan
individualalac¢at dutnje. Eanemus makso lea dat supmi mii vastida golahus-
rammas.

Fuobma: Dassi golahusramma suodji ja ealahussubmi rievda jagis jahkai.
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Débdlas ealdhusgolut
Ddbdlas ealéhusgolut galgd unnibudsupmi gokeat:
® biebmu, borramu3at

* biktasat ja gdpmagat

® astodigi

* hygiena

® golahusgdlvvut

e Qviisat, telefovdna, TV-diva

e déllodoalu gélvvut

® ruovttoddhkddus/hemférsakring
e déllodoalu elfdpmu

* matkkit

e ddlkasat, bétnediksu, rabas dearvvaivuoda- ja buohccedikiu

Jus dus ii leat varri orohatguluide ja dabalas eallingoluide sahtat ohcat
ekonomalas veahkeheami/ealahusdoarjaga. Jeara gielddas.

Mii lea mdksu sierraldgén orohagas?

Njuolggadus divat merostus lea seamma jus orut dabalas orohagas dahje si-
erraldganorohagas. Jus orut sierralaganorohagas de mavssat davja laigohatti.
Laigolaga njuolggadusat stivrejit laigomavssu ja galggalit gozihit vai dus lea
laigosSiehtadus.

Jus orut méanga seangalanjas de mavssat dan sadjai diva orrumii. Diekkar

orrumii gavdnu lagas mearriduvvon radji man olu mavssu gielda ozzo valdit.

Vai oaccut diehtit mii alimus maksu lea, jeara gieldda divameannudeaddjis.
Go orut sierralaganorohagas de mavssat laigun orohaga ovddas, diva divssu
ja fuolahusa ovddas ja diva biepmu ovddas.

Fuobma: Du naittosguoibmi dahje ovttasorru ii galgga darbbahit bidjot eah-
peassalas heajus ruhta dillai dan dihte go fertet johtit boarrasiidsiidii.

Eanet informasuvdna

Eanet informasSuvnna got du diva rehkenasto sahtat jearahallat gieldda diva-
meannudeaddjis.
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Jus it leat duhttivas

Sosidlafuolahusveahki mearrddusa sahtét
vaidit

Jus du ohcamusa hilgut go leat gaibidan johtit boarrasiidsiidii sahtat oazzut
a881 vuodustusiskamii duopmostuolus. Dan sahtat maid oaZZzut dahkat jus leat
juolluduvvon ruovttubalvalusa unnit go leat gaibidan dahje leat hilgun du
ohcamusa. Buot hilgun mearradusaid go leat ohcan veahkeheami sahtta vaidit.

Jus leat ollat hilgun dahje belohahkii hilgun. Sahttd maid diva mearradusaid
vaidit.

Buohccedivssu mearrddusaid ii sdhte vdidit

Sullasas riekti vaidit ii lea vejolas dearvvasvuoda- ja buohccedivssus. Doavttir,
buohccedivssar manga earat geat mearridit jus lea vejolas oazzut vissis dalk-
kodeami dahje ii. Sdhtat ovdanbuktit duhtatmeahttunvuoda ja kritihka muhto ii
gavdno duopmostuollu gii vuodustusiskat jus dus lea riekti vissis dalkkodeap-
mai dahje eard buohccedikSu doaibmarahcamii.

Séhtat vdidit mearrddusa:

* jus it leat juolluduvvon makkarge lagan veahki
* jus leat juolludan unnit veahki go leat ohcan

* jus it leat juolluduvvon veahki maid leat ohcan, (ovdamearka jus leat
juolludan ruovttobalvalusa it ge orohaga boarrasiidsiidii)

* jus gielda lea unnidan dahje geassadan ovdalas juolluduvvon veahke-

heami

* jus leat duhtatmeahttun diva sturrodahkii.

Ddn vuogi mielde véiddat

Go leat 0zzon biehttalan mearradusa — mii galga leat calalaccat — leat dus
golbma vahku vaidit dan. Vaidinvuoigatvuohta galga saddejuvvot gieldda
sosidlalavdegoddai. Sosialalavdegoddi dutka jus gavdnu vuoddu rievdadit
mearradusa. Jus mearradus ii rievdda dasa maid leat gaibidan, galgé du vaid-
da saddejuvvot halddahusriektai.
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Jus it leat duhttivas

Jus leat duhtameahttun halddahusrievtti dupmui gavdno vejolasvuohta
mannat kdmmarriektai ja, manimus Alimus halddahusdupmui. Vai du 4ssi
loktejuvvo soames dain instanssain gaibiduvvo geahccalusdilalasvuoda.
Dakkar dilalasvuohta addd ovdamearkadihke jus du 4ssi lea dehélas de Sadda
oahpistus got sullasas 4ssiid galget giedahallat boahttediggis.

Gielddain maid lea riekti vaidit jus daid mielas halddahusriekti dahje kdm-
marriekti duopmu lea boastut.

Riekti buhtadussii

Jus don dahje du opmodat biliduvvo ruovttubalvalus oktavuodas du ruovttus
dahje boarrasiidsiiddas gos orut, sahtta leat riekti oazzut buhtadus gielddas
dahje dan eankil doaimmahagas gii ¢adaha ruovttubalvalusa.

Jus roasmmohuvvot buohccedivs$s$us, ovdamearka dalkkodeami ok-
tavuodas, sahtat gaibidit ekonomala$ buhtadusa. Jus roasmmohuvvot lea-
nadiggi jodihuvvon buohccedivssus ja batnedivssus valdde oktavuoda
Landstingens Omsesidiga Forsikringsbolag (LOF). Dan seamma daga jus
roasmmohuvvot privahta divsSuaddis geas lea Siehtadus leanadikkiin jodihit
dearvvaSvuoda- ja buohccedivssu. Das séhtat davja oazzut radi ja bagadusa.
Jus sidat vaidit batnedoaktara gii lea miellahttu fidnosuorgeorganisasuvnnas
Privahttabatnedoaktarat/Privattandldkarna, sahtat valdit oktavuoda Privaht-
tabatnedoaktariid dieduin/ Privattandvardsupplysningen.

Jus leat roasmmohuvvon gieldda dahje privahtta buohccedivssus galggat
valdit oktavuoda div§soaddi dahkadusserviin. Pasieanttadahkadussearvi saht-
ta veahkehit du gavdnat njuolga vuogi.

Jus leat roasmmohuvvon dalkasis, sdhtat mannat Dalkkasdahkadussearvai
/Lakemedelsforsékringen.

Jus deaivvadanvuohki lea heittot dahje

lobiduvvon veahkki ii boade

Ruovttobalvalus sahttd maniduvvot. Veahkkereaiddu guovddas sahtta buktit
boasttu juvlastuolu. Boasttuvuohta lea davja vearuipmardus ja covdojuvvo
sagastemiin guoskevas bargiiguin. Jus boasttuvuohta dahpahuvvo davja, jus
deaivvadanvuohki lea heitot dahje it boade 4iggas bargiiguin galggalit valdit
oktavuoda bagadeddjiin. Jus haliidat doalvut viidaseappot vaidamusa valdde
oktavuoda dainna geas lea ovddasvastadus doibmii, ovdamearka jodiheadd;i.
Galgé gavdnut baikkala$ vuogit gii valda vuosttd vaidamusaid. Sahtat die-
httelas valdit oktavuoda baikkalas politihkkariiguin geain lea obbalas$ ovd-
dasvastadus dikSumii ja fuolahussii.
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Jus it leat duhttivas

Du riekti vaidit ja boarrésiidfuolahusa
geatnegasvuohta rapporteret

* Hilgun mearrddus ruovttubélvalussii, boarrdsiidsiidda ja
eard veahkkeddrbbuid sahttd vaidit.

® Mearrédus dikduma ja fuolahusa diva sahtté vaidit.
® Dearvvasvuodo- ja buohccedivisu ii mana vdidit.

® Pasieanttaldvdegoddi séhtté addit rddi ja doarjut jus
leat dikSogaZaldagat.

® Pensunisttaid- ja oapmahassearvi sahttd addit rédi ja
doarjut ja addit almmolas dieduid.

* Buot bargiin lea geatnegasvuohta rapporteret dasa geas lea
ovddasvdstddus doibmii (Lex Sarah) earuhusaid ja vattisvuodarisk-
kaid mat gusket eankilolbmuide geat oaZZot boarrésiidfuolahusa.

Gielddat geat leat 4sahan valgafriddjavuodasystema boarrasiidfuolahusain
sahtat molsut bargi jus it leat duhtavas. VeahkeheamiasSemeannudeaddji
sahtta addit diedu got dagat.

Jus it leat duhtava$§ dearvvaSvuodaguovddaziin maid leat valljen lea laga
jelgii dus riekti molsut.

Guoddalus Justiisadittardeaddjdi

Séahtat guoddalit Justiisadittardeaddjai (JA) / Justiticombudsmannen (JO)

jus anat leat boastut meannuduvvon eisevalddis dahje virgeolbmas go leat
meannudan 4$8i. JA bargu lea gozihit vai eisevalddit ja virgeolbmot stahtas ja
gielddat ¢uvvot laga.

Guoddalus Vealahandittardeaddiéi

Séhtat guoddalit Vealahanaittardeaddjai (VA)/ Diskrimineringsombuds-
mannen (DO) jus andt leat vealahuvvon sohkabealguoskevasvuodas, etnalas
gullevasvuoda dihte, religiovnna dahje eara oskku dihte, doaibmahehttehus,
seksualalas gullevasvuoda dihte, ahki ja nu viidaseappot.
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Jus it leat duhttivas

Dds sdhtat oazzut radi ja doarjja
Pasieanttalavdegoddi gdvdnu juohke gielddas dahje leanadikkis, dat leat or-
ganiserejuvvon sierra malles. Diedu got pasieanttalavdegoddi lea organisere-
juvvon sahtta oazzut gullevas gielddas dahje leanadikkis. Pasieanttalavde-
goddi galga doarjut ja veahkehit eankilis pasieantta ja addit radi got galga
guoddalit. Sii galget maid buktit kvaliteahtaovddideami ja pasieanttasihkkar-
vuoda dearvvasvuoda- ja buohccedivssus.

Muhtin gielddain gavdnu boarrasiidaittardeadd;ji ja oapmasiidkonsuleant-
ta main lea sullasa§ bargodoaibma. Aigeguovdilis telefovdnanummir galga
gavdnu gielddas.

Doaibmahehttehusorganisasuvdna ja penSunisttaid- ja oapmahaSsearvi
séhtta addit radi ja doarjja. Dain gdvdnu davja olbmot geain lea buorre maht-
tu boarrasiid vuoigatvuoda birra divssus ja fuolahusas.
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V4 L]
Sdnit
Veahkeheapmi Ruovttubdlvalus, sierraldgdn orohat ja eard veahkki
gielddas boarrdsiid olbmuide. Riekti veahkeheapmdi regulerejuvvo

sosidlafuolahuslagas. Veahkeheapmi juolluduvvo mannil go indi-
vidudlalas geah¢éaleapmi lea dahkkon (dérbodrvvostallan) gielddas.

BTP Orohatlaséhus penunisttaide. Ruhtaduvvo stéhtas ja hélddasuvvo
Pen3uvdnaeisevdlddis / Pensionsmyndigheten.

Beaivedoaibma Coahkkenamma doaimmaide mat leat beaivediggi,
muhtomin vahkkoloahpaid maid. Félaldat molsaduddd rehabiliteren-
bélvalusas, oktavuhtii ja guoimmadstallamii. Muhtimin sierra diagnosa-
joavkkuide, ovdamearka dego olbmuide geain lea demeansaddvda.

Delegasuvdna Mearkkasa addit rieviti muhtin doaimmaide maid vuolit
ovddasvdstddusddssas bargi sahttd dahkat. Ovdamearka: Veahk-
kebuohccedivisar sahttd juohkit ddlkasiid maid buohccedivisér lea
luohpadan go lea érvvostallan su individudlalad mdhtu.

Entreprenevravuohta Gieldda ja leanadiggi bidjd doaimma ruovt
tobdlvalusa dahje jodiheami boarrasiidorohaga dahje dearv-
vasvuodaguovddéza eard entreprenevrii. Ovdamearka: Privéhtta fitno-
dat jodiha dearvvaivuodaguovdddza bargogohé¢umis leanadikkis.

Ealdhussupmi. Ealdhussupmi siskkilda ovttaskas olbmos lea riekti bisu-
hit sisaboadu unnibussupmi ovdal go divat gesso. Ealdhussupmi lea
ldgas mearriduvvon mii unnibussupmi galgé leat, liige individudlalas
unnibuisupmi geahééaleapmi ja duohta digeguovdilis orohatmdksdmus

dahkko dasa nala.
Geriatrihkka Oahppu boaresvuoda davddaid birra. Geriatrihkka klinih-

kain dik$ojuvvojit boarrdsat main lea bissovas ménggaddafot diksun- ja
rehabiliterenddrbu.

Ruovttodik$un Dearvvadvuoda- ja buohccedikdu mii dahkko ruovttus.
Organiserejuvvo sihke leanadikkis ja gielddas. Muhtin béikkiin gdvdnu
ovddnahtton ruovttodikdu mii jodihuvvo buohcceklinihkas.

Ruovttobdlvalus Gieldda doarjja galgd geahpidit boarrdsiid sin ruovt-
tus, ovdamearka veahkehit persovnnalas divisuin, ¢orgemiin, biep-
mobuktimiin, sosidlalad guoimmdstallamiin ja ddlkkasjuohkimiin.

Golahusrémma suodji Ldgas mearriduvvon alimus mannodivat maid
gielda ozzo vdldit divs3u ja fuolahusa ovddas. Alimus divat ruovttobdl-
valusas, ddbdlas ja sierraldgdn orohagas, beaivedoaimmas ja gieldda
dearvva$vuoda- ja buohccedivisu ovddas rehkenasto né: 0,48 x had-
devuoddosupmis /12. Alimus divat divisu, fuolahusa ja orrun méngga
seangalanjas rehkenasto nd: 0,50 x haddevuoddosupmis /12.
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Sénit

Oanehisdiggeorrun Coahkkenamma juohkeldgdn gaskaboddosas oro-
hagaide ovdamearka rehabiliteremii dahje geahpideapmi oapmdésiid-
da (geah¢a molsasupmediksun).

MAR Medisiinnalas ovddasvastideadd;ji rehabiliteremii. Dakkér, sierra
nammaduvvon olmmos gévdno muhtin gielddain mas lea spesifihkka
doaibma gozihit sihkkarvuoda ja kvaliteahta rehabiliterema gieldda
dearvva$vuoda- ja buohccediviius.

MAS/MAB Medisiinnala3 ovddasvdstideaddii buohccedivisar. Geas
lea doaibma suddjet sihkkarvuoda ja kvaliteahta dearvvasvuoda- ja
buohccediviius. Ovttaskas fitnodagat sahttet lea iezaset mab. Go MAR
vélju gielddas de lea MAB ovddasvéstddus rehabiliteremii maid.

Débdla3 orrun Orron mii ii leat sierraldgdn orohat, ovdamearka déllu
dahje orohat débdla mangga veagaid ddlus.

Pasieanttajourndlat Céllosat pasieantta dearvvasvuoda birra, €dli-
huvvon délkasat jnv. Doaktdrat ja eard legitimerejuvvon buohcce-
divisubargit leat as3dlacéat ¢dllit journdla. Journdla suddjejuvvo giegus-
doallamin.

Primaradiksun Deikke gullo dearvvadvuodaguovdddazat ja muhtin
gielddain ruovttodikdun. Priméradik$un galgd olbmuide addit vuoduslas
ddarbbu dearvvaivuoda- ja buohccedivisu.

Haddevuoddosupmi Mearriduvvo juohke jagi raddehusas mas lea
vuoddu got ealdhusmdvssut rivdet. Stivre earet eard meari ealdhussup-
miid, golahusrémmaid ja pensuvnnaid.

Riekti vaidit Riekti vaidit duopmostullui, ovdamearka hilgun ohcamu3a
ruovttubdlvalussii. Riekti véidit mii guoskd boarrasiidfuolahussii
(sosidlafuolahus) muhti ii dearvvasvuoda- ja buohccedikiui.

Ciegusdoallan ja javohisgeatnegasvuohta Mearkka3a diedut ja 433t eai
oa&¢o addit olggobeale olbmuide lobithaga eankilolbmozis. Ciegus-
doalldn ja javohisgeatnegasvuohta lea sihke dearvvaivuoda- ja buohc-
cediviius ja boarrésiidfuolahusas (sosidlafuolahusas), sorjjasmeahttun
gii jodiha doaimmahaga.

Boaresolbmuidorohat Orohagat heivehuvvon boarrésiidda. li daddjo
sierraorohahkan danin go ii leat gulleva$ veahkeheapmi sosidlafuola-
husldgas (geahéa sierraldgan orohat).

Giddendiksu Dearvvasvuoda- ja buohccedikiu go lea sis¢dllun buohc-
cevissui.

Sierraldgdan orohat Sosidlafuolahuslédga orohagaid namma mat leat
heivehuvvon boarrdsiidda ja geat leat juolluduvvon veahkeheami

sosidlaldga jelgii. Goh¢¢oduvvojit mdngga eard namaiguin, vuolgd
orohaga mdlles, ovdamearka: joavkoorohat, bdlvalusviessu, buohc-
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ceruoktu, vuorrasiidorohat dahje dik3o- ja fuolahusorohat.

SBTP/SOLP Sierra orohatlaséhusa pensunisttaide. Orohatlasdhus
pensunisttaide geain lea hui unna penduvnnas. Meannuduvvo Pensuvd-
naeisevélddis / Pensionsmyndigheten.

Bearrdigeahééu Geahécu vai DDF ldhka ¢uvvojuvvo. Dérkkistus Dik3ui
ja Fuolahussii (DDF) / Inspektionen fér Vard och Omsorg (IVO) lea be-
arrdigeahétoeisevaldi dearvvasvuoda- ja buohccedikiui ja sosidlafuo-
lahussii. DDF sahttd ségahallat sin doaibma ovddasvdstadusa birra vai
buoridit jeavddahemiid dahje duodala3 boasttuvuodaid. Jus doaibma ii
divvo, séhtté DDF gieldit joatkit doibmii.

Molsasupmediksun Mearkkasa boaresolmmo3 gaskaboddosaééat orru
ruovttus ja muhtimin oanehisdigeorohagas. Ulbmil sahttd leat rehabi-
literen ja/dahje geahpidit oapmasiidda.

Rabasdik3un Dearvvasvuoda- ja buohccedikiu mii ii lea sisaCallon
buohccevissui muhto dahkko ovdamearka ddéludoaktéris dahje guovllu
buohccediviiéris dearvvaivuodaguovddézis, buohccedivisdris boar-
résiidsiiddas dahje vuosttévéldimis buohcceviesus.
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Moadde dehdlas lagat

Sosidlafuolahuslahka (Sol) Regulere gielddaid boarrésiidfuolahusa
ja eard sosidlafuolahusaid. Regulere earet eard eankilis olbmo rievtti
veahkeheapmadi.

Dearvvasvuoda- ja buohccedivisuldhka (DSL) Regulere dearvvadvuodo-

ja buohccedivssu ja ¢ilge gielddaid ovddasvastédusa dearvvaivuoda-
ja buohccediksui.

Lahka mii giedahalld persovnnadieduid sosialafuolahusas (Sol- Pul)
Regulere giedahallama persovnnadieduid Sosidlafuolahusas.

Lahka orrunheivehusdoarijja Regulere earet eard makkdr doaimmaid
maid orrunheivehusdoarjja sahtté geavahuvvot ja got ohcamus mean-
nuduvvo.

Lahka matkebalvalusfievrru birra Gielda dahje leanadiggi/regiovdna
ovddasvéstadus lea ordnet matkebdlvalusa olbmuide geain lea doaib-
mahehttehus go eai mdhtte matkkostit ddbdlad kommunikasuvnnain.

Lahka got galgé vearrogeahpideami viessubarggu ovddas Reguleret
dili ja vuoddu vearrogeahpideapmdi ja geat sdhttet oazZut vearro-
geahpideami.

Lahka nasuvnnalas unnitlogut ja unnitlogugielat njuolggadus Regulere
earet eard nasuvnnala$ unnitloguid, naduvnnalad unnitlogugielaid,
halddahusguovlluid ja riekti oazZut boarrésiidfuolahusa unnitlogugillii
suomagiella, mednkieli ja sdmegiella.

Lahka rilkamatkebdlvalusfievrru birra Regulere ahte buhtadusa métkeg-

oluide olbmuide geat leat ddhpdhusa ¢ada oZZon stuora ja bissovad
doaibmahehttehusa go ferte eareliiggén divrras matkevugiin golgat
olggobeale ieZas gieldda dahje leana.

Lahka muhtin gieldda doaimmahanvéldi haga birra Regulere ahte
gielda ozZo individuella ddrboérvvostallama haga addit balvaleami
olbmuide geat leat deavddn 67 jagi.

Lahka doarjja ja balvaleapmi vissis doaibmahehttehusaide (LSS) Regul-
ere sierraldgdn doarjja ja bélvalusa vissis joavkkuide gos leat olbmot
main lea goatnjet ja bissova$ doaibmahehttehus. Guoskka eanemus
daidda geat 0ZZo doaibmahehttehusa ovdal go devde 65 jagi.

Lahka friddjavuodasystema (LOV) birra mii addé gielddaide ja leanc-

diggdi vejolasvuoda diktit du vélljet makkdr ja gii ¢adaha boarrdsiidfu-

olahusa dahje primdradivssu.

Hélddahusldhka Regulere earet eard got riika eisevalddit galget giedo-

hallat 433iid mat gusket eankilolbmuide.
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Gielddaldhka Regulere earet eard maid gieldda ja leanadiggi ozzo
dahkat ja maid ii oaé¢o dahkat.

Pasieanttaldhka Lahka ¢uigo got nannet ja ¢ilget pasieantta sajédaga
dearvva$vuoda- ja buohccedivssus.

Pasieanttadihtorlahka Regulere got persovnnaladdiehtu ja medisiidna-
journédlat galget giedahallot dearvvasvuoda- ja buohccediviius.

Pasieanttadihtorldhka Regulere makkdr vuoigatvuohta ja geatne-
gasvuohta pasieanttain lea ja buohccedivius mii guoskd pasieantta-
journdlaide. D4t Guoské sihke privéhtta ja almmolas buohccediksui.

Pasieanttasihkkarvuodaldhka Lahka ¢uigo ahte ovddidit nanu pasieant-
tasihkkarvuoda dearvva$vuoda- ja buohccediviius ja siskkilda maid mii
regulere jGvohisvuoda sihke privéhtta ja almmola$ buohccedivssus.

Persovnnalasdiehtu ldhka (PUL) Regulere got eisevdlddit ja fitnodagat
ozzot giedahallat persovnnalaidieduid. Meinnet lea suddjet persovn-
nalas integriteahta go persovnnalaidiedut giedahallot njuolga vuogi
mielde.

Buot l&hkateavsttaid sdhttd dingot Kluwers oastibélvalusas telefovdna
08 598 191  Lahkateavsttaid sdhttéd maid viezZzat nuvitd interneahtas.
Mana www.regeringen.se dahje www.notisum.se.
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FASS Almmolas (informa3uvdna délkasiid birra) www.fass.se
Ddlkasiidalmmuhus, tel. 0771-46 70 10
Buohccedivssuraddeaddi, tel. 1177, www.1177 se
Eisevaldi oasalastimii www.mfd.se, tel 08 600 84 00
Sosidlastivra, tel. 075-247 30 00, www.socialstyrelsen.se

Boarrdsa oahpistus Aldreguiden, www.socialstyrelsen.se/aldreguiden

Ddrkkistus Dik3ui ja Fuolahussii (DDF/IVO), tel. 010-788 50 00, www.

ivo.se

Leanastivra Stockholmas ja Samediggi (¢uovvulan ovddasvdstddus
unnitlogugielaid politihkka Ruotas), tel. 08-785 40 00, www.lanssty-
relsen.se/stockholm/
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