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En policy foér dig som arbetar i Dorotea kommun

Dorotea kommuns personalpolicy beskriver de personalpolitiska stillningstaganden och
viirderingar som ska prigla arbetet i verksamheten. Personalpolitiken r ett medel for att
uppnd Dorotea kommuns faststillda vision och malsittningar

Alla som arbetar i Dorotea kommun gér det pd uppdrag av kommuninvanarna.
Kommuninvénarnas intressen och behov ska std i fokus i all verksamhet. En vélfungerande
verksambhet forutsitter engagerade, kompetenta och professionella medarbetare och chefer.
Dorotea kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare dér god arbetsmiljé bidrar till att
medarbetare och chefer nér resultat.

Personalpolicy - for att nd vara mal och striva mot visionen

Denna policy syftar till att tydliggora kommunens strévan att skapa en attraktiv arbetsplats
med god arbetsmiljo. Syftet med personalpolicyn &r att ge alla anstiillda goda arbetsvillkor for
ett jamstillt och hallbart arbetsliv dér alla medarbetare har likviirdiga mojligheter, rittigheter,
skyldigheter och villkor.

Vision
Dorotea dr en brusande tillvéxtkommun i Saepmie.

Vildmarkens majligheter i kombination med moderna losningar skapar unika forutsdttningar
till foretagande, arbete, fritid och ldrande i en utmanande och inspirerande miljo.

Dorotea kinnetecknas av nytinkande, livskvalité och trygghet i livets alla skeden.

Hit vilkomnas du att forverkliga drémmar, livsprojekt och ambitioner. Véira olikheter berikar
vart samhille.

Vivagar, visar och vill fordndring!
Uppdrag

Dorotea kommun ska pa ett positivt och trovirdigt stt bidra till livskvalitet for boende,
bestkare och néringsidkare i kommunen
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Kommunens malsittningar, vad vi ska uppna, tydliggtrs i kommunens strategiska mal och
malomraden. Dessa bryts ned och verksamhetsanpassas i verksamhetsmal och for varje
medarbetare i medarbetar- och utvecklingssamtal (I6nesamtal).

Gemensamma virden
Engagemang

Jag som medarbetare

e Ser och tar vara pd mojligheter som leder till resultat
e Motiverar sig sjdlv och andra

Jag som ledare

o uppmuntrar till medskapande som leder till utveckling och forbattring av
verksamheten
o skapar forutsattningar for gott bemotande med kund och uppdrag i fokus.



Ansvar

Jag som medarbetare

o Dbidrar aktivt till en god arbetsmiljo
e tar ansvar for att min arbetsinsats tillsammans med andras nar verksamhetens mél

Jag som ledare

o skapar forutsattningar for en hilsoSAM arbetsplats
o tydliggor det gemensamma uppdraget, foljer upp och utvirderar verksamheten for att
na resultat.

Kompetens

Jag som medarbetare

o har vilja att utveckla mig i mitt arbete
e bidrar med min kompetens, tar initiativ till utveckling och ir aktiv i genomférandet.

Jag som ledare

e upprittar i dialog kompetensutvecklingsplaner med verksamheten i fokus
o ser mdjligheter och tillvaratar medarbetarnas kompetens for att nd verksamhetens
mal.

Medarbetarriktlinje

Jag vardar det fortroende jag blivit tilldelad

Jag utnyttjar inte min stéllning eller later mig otillborligen paverkas av andra. Jag sikerstiller
att fortroendet for mig i rollen som foretréddare for Dorotea kommun #r stort och jag r
medveten att mina relationer, i eller utanfor tjinsten, kan paverka detta fortroende. Jag forstar
vad som forvintas av mig och mina beslut och handlingar #r objektivt godtagbara.

Jag visar respekt mot alla i min omgivning

Som medarbetare hos Dorotea kommun foljer jag de véirden som ér centrala i samhiillet,
jamstilldhet och alla minniskors lika vérde. Dorotea kommun har nolltolerans mot
diskriminering, trakasserier och krénkande sérbehandling.

Jag foljer de regler som jag omfattas av

Jag foljer de lagar, rutiner, riktlinjer och policys som géller for min verksamhet. Didrmed kan
jag ta ansvar och se konsekvenser av mina handlingar vilket dkar forutsiittningarna att uppna
efterstrivat resultat. Jag samarbetar vl med min nidrmaste chef och respekterar att denne har
det yttersta ansvaret att leda och fordela arbetet.



Jug bidrar positivt till verksamhetens och gruppens formdaga och resultat

Jag bidrar aktivt till att gruppen l6ser sina uppgifter. Jag delar erfarenheter, kunskaper och
hjélper mina kollegor. Jag visar personlig omtanke och bidrar till att skapa trygghet och
fortroende i gruppen. Jag tar initiativ, deltar vid fordndring och kommer med férslag som
utvecklar verksamheten.

Jag deltar aktivt i det dagliga arbetsmiljéarbetet
Jag visar ett personligt ansvar for min egen och andras arbetsmiljé. Jag uppmirksammar och
rapporterar omedelbart uppkomna risker som hotar en god arbetsmiljo.

Jag tar ansvar for min egen fysiska och psykiska hilsa

Genom att ta ett ansvar for mitt vdlbefinnande, fysiskt som psykiskt, forbéttrar jag
mojligheten att uppna ett gott resultat. Jag vérnar &ven om mina kollegors hilsa och
uppmérksammar nér mitt eget eller andras hélsotillstand dr frsimrat.

Jug hanterar kommunens egendom varsamt och tar ett ekonomiskt ansvar

Som medarbetare inom Dorotea kommun har jag alltid slutkunden i fokus.
Kommunmedborgaren ska fa maximal service och dérfor 4r jag ansvarsfull med ekonomiska
medel, inventarier, arbetstid och egendom.

Ledarskap

Ledarskapet i Dorotea kommun priglas av forméga att omsétta beslutade politiska mal till god
verksamhet med fokus pa kommuninvanarna. Chefer i Dorotea kommun #r
arbetsgivarforetrddare och tar ansvar for verksamhet, personal, ekonomi och sitt eget
ledarskap. De skapar och utvecklar i delaktighet med sina medarbetare en verksamhet som &r
hallbar, har god kvalitet och dr kostnadseffektiv.

Ledarskapet skapar pé ett tydligt och engagerande sitt forstéelse for uppdraget, klargsr och
kommunicerar mél och ataganden samt skapar och uppritthéller vélfungerande
arbetsprocesser. Ledarskap dr att nd resultat och att f4 andra med sig i arbetet.

Chefer i Dorotea kommun ska vara forebilder utifran kommunens gemensamma virden.
Chefer driver aktivt ett fordndrings- och utvecklingsarbete samt skapar forstéelse och
engagemang for det som behdver genomforas.

Ledarskapet frimjar ett 6ppet samarbetsklimat, delaktighet i arbetet och att goda idéer tas
tillvara. I ledarskapet ligger ansvaret for uppféljning, aterkoppling och att ge medarbetare stod
och mdgjligheter till utveckling.

Personalpolitiska huvudomraden
For att uppnd kommunens personalpolitiska inritning har vért arbete inom féljande fyra
omraden en avgorande betydelse. Ett malinriktat arbete inom dessa omraden skapar



forutsittningar for att forverkliga visionen att vara en attraktiv arbetsgivare, med goda
hélsofrdmjande arbetsplatser och engagerade medarbetare.

Arbetsmiljé och rehabilitering

Goda forutsittningar och en god arbetsmiljd frimjar ett hallbart, sdkert och léngsiktigt
arbetsliv med vil fungerande verksamheter som &r i stindig utveckling. Uppdrag mél och
forvéntningar ér tydliga och kommunicerade i hela organisationen och dterkoppling sker pa
arbetsplatsen. Arbetsmiljéarbetet lever upp till arbetsmiljélagstiftningen och kiinnetecknas av
samverkan, systematik och delaktighet.

Rutiner for genomférande och uppféljning av arbetsmiljdarbetet dr sikerstillda. Alla
medarbetare har ett ansvar att bidra till en god arbetsmiljé. Genom att medverka i
arbetsmiljoarbetet och delta i genomforandet av de atgéirder som behdvs bidrar alla
medarbetare till att arbetsmiljén utvecklas.

Det bedrivs ett aktivt och systematiskt arbete i syfte att frimja hilsa och forebygga ohilsa och
olycksfall pa arbetet. Alla arbetsskador och tillbud rapporteras, utreds och férebyggande
atgérder sitts in. Arbetsplatserna ér fria fran alkohol och droger.

Det arbetslivsinriktade rehabiliteringsarbetet sker tidigt med vél avvigda insatser. Processen
kénnetecknas av en tydligt och vilkénd arbetsordning fér sévill berérda medarbetare som
chefer.

Lonebildning

Lonebildningen syftar till att uppna en verksamhet som utvecklas och ér effektiv. Lénen
avspeglar befattning, kompetens samt uppnadda mél och resultat. Marknadslige beaktas vid
I6nesittning. Lonen dr individuell och differentierad. Ett vil utfort arbete innebir att prestera
goda resultat i sitt uppdrag och att agera i enlighet med Dorotea kommuns gemensamma mél
och virden.

Jamstdlldhet och mangfald

Dorotea kommun frimjar allas lika rittigheter och méjligheter i frigor som ror
arbetsforhéllanden, anstéllningsvillkor och utveckling. Vara verksamheter och arbetsplatser
kénnetecknas av respekt om alla ménniskors lika virde. Detta skapar méjligheter att ta tillvara
organisationens samlade kompetens. Rekrytering av nya medarbetare och chefer genomfors
pa ett systematiskt sétt sd att diskriminering motverkas.

Arbetsmiljon ska vara fri frdn krinkande sérbehandling och trakasserier. Ett forebyggande
arbete sker och tydliga rutiner finns f6r hur vi snabbt agerar om krinkningar eller trakasserier

dnd4 uppstér.



Kompetensforsorjning

Vi lever i en fordnderlig virld ddr forutsdttningar snabbt kan #ndras med allt kortare varsel.
Detta stéller i sin tur stora krav pd verksamhetens forméga till anpassning. Nya arbetsupp-
gifter tillkommer och andra forsvinner, vilket piverkar behovet av personal och kompetens.
Rekrytering och kontinuerlig kompetensutveckling av redan anstilld personal dr de verktyg
som vi anvinder for att hantera dessa forutsittningar pa biista siitt.

Policys och riktlinjer inom ovan angivna omraden:

e Arbetsmiljépolicy

e Ldnepolicy

e Jamstilldhetsplan

o Policy hilsa, anpassning och rehabilitering
e Samverkansavtal

Dessa dokument finns aif tillga via kommunens intrandit " Insia”
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Policyns mal och syfte
Lonepolicyn ér Dorotea kommuns styrdokument inom det lénepolitiska omradet och en vigledning for
chefer i deras ansvar att hantera 16nefragor.

Det &vergripande malet for kommunens arbete med l6nebildning &r att behélla och rekrytera kompetens
som &r nddvindig for verksamheterna. For att nd dit tar kommunens chefer ansvar fér 16neséttningen
och kommunens medarbetare far en 6kad forstéelse for kopplingen mellan prestation, resultat och 16n
med mal att den individuella delen av l6neséttningen ska dka. Fn mélsittning for kommunen ér att
cheferna ska vara ndrvarande i verksamheten och aktivt ge positiv och konstruktiv feedback.

Samma l6neséttningsprinciper ska gélla for samtliga medarbetare oberoende av kén, &lder, etnisk eller
kulturell bakgrund, sexuell liggning, funktionshinder, anstéllningsform eller annan osaklig grund.
Oavsett var i organisationen man &r anstilld, ska man kénna igen de principer som styr 16neséttningen
och lnesittningen ska vara objektivt godtagbar.
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Roller i den lokala Iénebildningen

Kommunstyrelsens allménna utskott

Kommunstyrelsen dr enligt reglemente kommunens personal- och 16nemyndighet. Kommunstyrelsen
har delegerat uppdraget till kommunstyrelsens allménna utskott att leda personal- och 16nearbetet.
Allménna utskottet utser dérefter kommunchef och HR-chef till férhandlingsdelegation.

Allménna utskottet faststiller ramen for 16nedkningsutrymmet. Lonedkningsutrymmet avgérs av vad
som framgér av centrala 16neavtal och inom ramen for dessa av:

e Kommunens ekonomi
o Produktivitets- och effektivitetsforbittringar
e Marknadssituationen

| takt med att de centrala 16neavtalen allt mer frangdr krontalsavtal, sd 6kar arbetsgivarens ansvar att
hélla lokala l6neavtal inom ekonomiskt forsvarbara ramar.

Ansvarigal/chefer

Kommunens ansvariga/chefer ansvarar for att sprida kunskap om kommunens I6nepolitik och att
kriterierna for 16neséttning 4r kiinda och férankrade hos sina medarbetare. Det #r chefens beddmning
av medarbetarnas prestation som ligger till grund for 16neséttningen. Vidare ansvarar de for att
l6neséttning i det enskilda anstéllningsbeslutet f6ljer l6nepolicyn och att samrad sker med HR-chef
innan beslut om 16n vid nyanstillning.

HR- och lIéneenheten

HR- och 16neenheten arbetar med att ta fram och revidera 16nepolicyn och dess tillimpning likvil
som med planering och genomférande av det avtalsenliga lénedversynsarbetet. Enheten sékerstiller
vid l6nedversyn att de av kommunstyrelsen faststéllda forutsittningarna efterfoljs.

HR- och léneenheten ansvarar for att [6nekartldggningen sker enligt gillande lagkrav. Sedan 2017-
01-01 sker 16nekartldggning arligen.

Fackliga organisationer
De fackliga organisationerna har ett stort ansvar i att tillsammans med arbetsgivaren, i samverkan
utveckla formerna for [dneséttningsarbetet.
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Olika typer av I6nebildningar

Loépande Iénejusteringar

Lonejusteringar sker normalt vid den arliga 16netversynen, vilket innebér att en restriktiv
héllning géller for justeringar déremellan. Fordndringar av arbetsinnehall och ansvar ér en
naturlig utveckling i manga befattningar. Likasé utvecklas medarbetare i takt med erfarenhet
och personlig utveckling. I normalfallet skall sddant vigas in vid [6ne6versynen.

e Vid byte av arbetsuppgifter, s k intern rérlighet, gérs en bedémning av behovet
av ny lonesittning beroende pa fordndringen i arbetsuppgifternas niva,
svérighetsgrad, ansvarsomrade och kommunens intresse av att medarbetaren
byter arbetsuppgifter.

e Om arbetsinnehéllet, av andra skél, avsevirt forédndras for en anstélld, gérs en
motsvarande Sversyn av loneséttningen.

e  Medarbetarutveckling. Om den anstillde forkovrat sig genom t ex utbildning,
vilken ér till nytta for verksamheten, gors bedémning av behovet av ny
16nesittning.

e For arbetstagare som &r tjdnstlediga kan loneutvecklingen variera med hénsyn
till tjinstledighetens orsak, syfte, innehdll och léngd. Vid oklarheter ska drendet
provas i kommunstyrelsens allménna utskott, tillika personalutskott.

e Vid franvaro p.g.a. sjukskrivning, fordldraledighet och vérnplikt ska normalt
inte innebédra en forsimrad l16neutveckling. Vid sjukskrivning skall ocksa
hénsyn tas till om den sjukskrivne efter formaga medverkat i
rehabiliteringséatgirder. Vid fordldraledighet ingér man i den arliga
[6nedversynen.

o Vid dvergdng mellan olika anstéllningsformer som fran visstidsanstéllning till
tillsvidareanstéllning bor 16nen inte justeras.

e Om det foreligger ett provobehov ska i forsta hand provanstéllning tilléifnpas.
Overgang fran provanstéllning till tillsvidareanstéllning beréttigar inte en
justering av 16n.
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Nyanstéllning

Vid nyanstéllning ska samrad ske med HR-chef, innan 16n faststills av ansvarig chef.
Loneséttningen sker med stod av 6nepolicyn, tjinstens innehall och aktuellt [6neldge for
befattningen. Héinsyn far tas till marknadsléget och avvigas mot den lénestruktur som rader. Dér
avtal finns angdende ingéngsloner, skall individuella bedémningar giras sa att man nyttjar det spann
som finns.

Likas4 ar det viktigt att 16nejustering sker nir samma person &r dterkommande pa vikariat.
Tidsbegrinsat anstéllda skall ha ritt till [6nejusteringar som tillsvidareanstillda, dvs normalt en géng
per ar.

Vid nyanstéllning &r det viktigt att 16nen hamnar pa en 16nepolitiskt forsvarbar niva. Hoga
ingangsloner utan objektivt godtagbara skil fér en oonskad [6nedrivande effekt. Laga ingangsloner
skapar problem i kommande l6nedversyn ndr medarbetaren skall “komma ikapp”. Det bor
observeras att vid nyanstillningar &r det inte friga om forhandling utan om innehallet i ett
anstéllningsavtal som gérs mellan chef och den arbetssékande.

Huvudregeln ir att ingen skall anstiillas utan att man kommit 6verens om lénen innan
anstiillningen borjar.

Vid nyanstéllning skall personen l6neséttas utifran foljande faktorer:

o Befattningens krav pa ansvarstagande, arbetsinsats, arbetsmilj6, kompetens,
fysiska och psykiska faktorer samt svarighetsgrad.

e Utbildning: erforderlig utbildning/annan adekvat utbildning

e Den nyanstélldes erfarenhet i yrket, i yrkeslivet i dvrigt samt andra erfarenheter
av betydelse

o  Aktuellt [6neldge for befattningen

o Personlig lamplighet

o Marknadsldget

Olika ersattningar

Av arbetsmiljoskil dr det viktigt att tydligt skilja pa normal arbetstid och dvertid. Mojligheten att
dvertidsersittning ingér i §verenskommen 16n boér dérfor anviéindas restriktivt. Inlost
dvertidserséttning innebér inte ett hdgre arbetstidsmatt utan enbart att medarbetaren inte har rétt till
ekonomisk erséttning utéver normallén vid &vertid samt arbetstid pa obekvim tid.

Lonetilligg eller extra ersittning ska normalt inte férekomma. Individer som tar pa sig extra uppdrag
och utokar ansvarsomradet, ska istéllet ersittas genom att hinsyn tas till det i den &rliga
16nedversynen och tillatas pdverka ordinarie ny 16n. Lonetilldgg kan férekomma da det dr ett tydligt
avgrénsat uppdrag som utférs under en klart tidsbegrinsad period. Dérefter ska tilldgget tas bort.
Erséttning for vikariat utges inte. Om vikariat pa befattning med hogre krav dr aktuellt for en ldngre
tid &n tvd ménader, kan istillet ny l6neséttning gtiras for hela perioden.
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Medarbetardialog
Dialogen mellan medarbetare och lneséttande chef ska foras i det dagliga arbetet, arbetsplatstriiffar,
medarbetarsamtal och 16nesamtal.

Dagliga arbetet: Ansvarig chef/ledare ska lépande ge positiv och konstruktiv feedback
till sina medarbetare.

Arbetsplatstriffar: Vid arbetsplatstréffar diskuteras exempelvis verksamhetsmal och
utveckling. Medarbetarna skall i dialog 4 den kunskap de beh&ver for
att forstd malséttning och strategier.

Medarbetarsamtal: Vid medarbetarsamtalet utvérderas medarbetarens arbete under det
géngna dret med ansvarstagande och bidrag till verksamhetens
resultat. Mdjligheter till utveckling diskuteras.

Lonesamtal: Lonesamtalet anvénds for att meddela och motivera medarbetarens nya
16n aterkopplats till prestationsbedémningen som gjorts under
medarbetarsamtalet. Den nya 16nen skall inte komma som en
dverraskning utan som en bekréftelse pa den dialog som forts tidigare,
Medarbetarsamtal och lénesamtal kan ske vid samma tillfille.

Chefen iir ytterst ansvarig for loneséttning inom de givna ramarna. Hen skall systematiskt
bedéma sina medarbetare med avseende pa prestation och kompetens samt motivera
lonesitiningen, Det dr inte medarbetaren som person som skall bedémas utan dennes
prestation i forhillande till befattningens svarighetsgrad och verksamhetens mil och resultat.

Gemensamma Iénekriterier for Dorotea kommun

Anstéllningsavtalet dr ett avtal som reglerar relationen mellan arbetsgivaren Dorotea kommun och
medarbetaren. Avtalet utgor grunden for de réttigheter och skyldigheter som aligger bada parter.
Arbetsgivaren ska exempelvis tillhandahdlla anstillningsférméner samt en god arbetsmiljo.
Medarbetaren utfor arbete av viss kvalitet, kvantitet, foljer ordnings- och sékerhetsféreskrifter samt
bidrar till en god arbetsmilj. Bada

parter ska samarbeta och vara lojala.

Lonebildningen ska bidra till att arbetsgivaren nar mélet f6r verksamheten. Lénen ska vara
individuell och differentierad och avspegla medarbetarens bidrag till maluppfyllelsen.

De gemensamma lonekriterierna giller for alla
verksamheter inom Dorotea kommun. Kriterierna utgdr ifrin medarbetarens:

* Engagemang
e Ansvar
* Kompetens

Kriterierna &r utformade for att passa olika verksamheter och ger utrymme fér komplettering dér s&
dr onskvért. For chefer tillkommer kriterier som speglar verksamhet och ledarskap.

Syftet med de gemensamma lénekriterierna &r att

e  Ge underlag for 16nebildning
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e Halla viktiga védrden i kommunen levande i alla verksamheter genom att pavisa hur den
omsétts i verksamheten
e Synliggdra ett medskapande arbetssétt

Till kriterierna finns guider med exempel pa forhallningssétt och agerande som indikerar var
medarbetaren befinner sig. Beddmningen gors utifrén skalan ”behéver utvecklas”, bra” och
“mycket bra”. Guidernas pastdenden ska ses som exempel pa prestation som behéver utvecklas, dr
bra eller mycket bra. Guiderna kan vid behov kompletteras med ytterligare exempel kopplade till
aktuell verksamhet.

Vid lénesamtal mellan chef och medarbetare fors en dialog kring hur medarbetaren presterar i
forhallande till 16nekriterierna.

Det finns tva bedémningsunderlag. Ett for medarbetare och ett for chefer. Forst gors en bedémning
av kriterierna var for sig och sen goirs en sammantagen beddmning.

Vid bedémningen ska hiinsyn tas till forutséittningarna att utfora arbetet och forutsittningarna pa
arbetsplatsen.

Kriterierna &r stidndigt vigledande men behtver arligen tas upp och preciseras pa arbetsplatstréffar.
Dir diskuteras i vilka vardagssituationer det dr viktigt att exempelvis kunna stélla om till nya
forutséttningar” eller vad det betyder att "ta till sig av kunskap och erfarenhet”.

Bilagor

* Beddmningsunderlag

+ Bedémningsunderlag - chef

« Exempelguide engagemang, ansvar och
kompetens

» Exempelguide verksamhet och ledarskap (chef)



ey |

Dorotea kommun
E’ Kraapohken tjielte

Bilaga 1. Bedémningsunderlag - medarbetare

Dorotea kommun

Lénepolicy

Namn: Arbetsplats: Befattning:

Datum:

fEngagemang _ Bor utvecklas

Ser och tar vara pa
méjligheter som leder

till resultat

Bra

Mycket bra

Motiverar sig sjilv
och andra

éAns'vé"r' Bor utvecklas

Tar ansvar for att jag
och andra tillsammans
nar verksamhetens mél

Bra

Mycket bra

Tar sjélvstindigt ansvar
for att nd resultat

;[liompetens Bor utvecklas

Har vilja att utveckla
mig i mitt arbete

Bra

Mycket bra

Bidrar med min
kompetens, tar initiativ
till utveckling och &r

aktiv i genomforandet.

Ovrigt kriterium Bor utvecklas

Bra

Mycket brd

Bir utvecklas Bra
Sammantagen
bedémning

Mycket bra




‘g Dorotea kommun
i Kraapohken tjielte

Bilaga 2. Bedomningsunderlag - chef

Dorotea kommun
Lénepolicy

Namn:

‘ Arbetsplats: Befattning:

Datum:

Engagemang

Ser och tar vara pa

mdjligheter som leder

till resultat

Bor utvecklas Bra

Myclet bra

Motiverar sig sjdlv

och andra

Ansvar

Bor utvecklas Bra

Tar ansvar for att jag och

andra tillsammans nar

verksamhetens mal

Mycket bra

Tar sjélvstdndigt ansvar

for att nd resultat

!Kompetens

Har vilja att utveckla

mig i mitt arbete

Bor utvecklas Bra

Mycket bra

Bidrar med min

kompetens, tar initiativ
till utveckling och &r

aktiv i genomf6randet.

Verksamhet
Styrning

Bor utvecklas Bra

Mycket bra

Resursanvindande

Maéluppfyllelse

Ledarskap
Forhallningssétt till
medarbetare

Bor utvecklas Bra

Mycket bra

Forhallningssatt till
arbetsgivarrollen

Sammantagen | Bor utvecklas Bra

bedémning

Mycket bra




Bilaga 3. Exempelguide: engagemang, ansvar och kompetens

Engagemang Bor utvecklas

Ser och tar vara pa
mdjligheter som
leder

till resultat

Motiverar sig sjélv
och andra

Ansvar

Tar ansvar for att
jag och andra
tillsammans nar
verksamhetens
mal.

Tar sjélvstandigt
ansvar for att na
resultat

Bidrar séllan
med idéer

och férslag
Haller sig inte
uppdaterad
med
utvecklingen
inom

omréadet

Ovillig att prova,
forandra/
forbattra

Har svart att
stalla om till
nya
forutsattningar
Visar séllan
entusiasm for
det egna
uppdraget
Visar séllan
entusiasm for
det egnha
uppdraget
Stéller sig passiv
till gemenskap
och trivsel pa
arbetsplatsen

rBi)'r utvecklas

Forhaller sig passiv
till

verksamhetens
planer, mal och
beslut

Omedveten om sin
roll som
ambassador for
verksamheten
Forhaller sig passiv |
till utveckling och
maluppfyllelse

Behover ofta stod i
att planera,
organisera och
genomfora arbetet.
Bristande
resursmedvetenhet
Ser inte den egna
insatsen som en
del i en stérre
helhet

Visar ointresse for
arbetsresultat, féljer
sallan upp

Bra

Bra

Mycket bra
Bidrar med idéer | - Kommer ofta med
och férslag | genom
Haller sig - tankta och
uppdaterad med genomférbara
utvecklingen - idéer och férslag
inom omradet - Haller sig

Positiv till
utveckling — [
vagar

préva och
forandra/
forbétira
Staller om till
nya
forutsattningar
nar sa kravs
Visar egen
drivkraft och
positiv attityd
som paverkar
andra

Bidrar ill
gemenskap och
trivsel pa
arbetsplatsen

Tar ansvar for de
egna
arbetsuppgifterna
enligt
overenskomna mal
och

rutiner

Bidrar till en positiv
bild av verksamheten
Samverkar med
kollegor och
arbetsledning fér att
na goda resultat

Planerar, organiserar
och genomfér arbetet
pa ett sjalvstandigt
satt.

Hushaller med
resurser

Ser den egna
insatsen i ett stérre
perspektiv

Visar intresse for
arbetsresultat, foljer
upp och reflekterar

vélinformerad om
utvecklingen inom
omradet

Tar initiativ till att
préva och
férandra/forbattra

Staller snabbt om till
nya

forutsattningar, tar
egna

initiativ om det
behdvs

Stark egen drivkraft,
entusiasmerande
attityd

Bidrar aktivt till
gemenskap

och trivsel pa
arbetsplatsen

Mycket bra

- Tarinitiativ till
att forverkliga
verksamhetens
planer, mal och
beslut

- Agerar aktivt
som

ambassador for |

verksamheten

- Tarinitiativ och
stottar andra till
utveckling och
forbattrade

- resultat

- Skicklig pa att
planera,
organisera och
genomféra
arbetet

- Utvecklar
resursanvanda
ndet

- Initierar och
utvecklar
samarbete och
samarbetsform
er

- Foéljer upp och
reflekterar i
arbetet pa ett
aktivt satt,

- aterkopplar och




’  utvecklar

Kompetens  Bor utvecklas Bra Mycket bra

Har vifja att utvecklamigi | - Visar ointresse Visar respekt ‘ - Soker och tar il

milt arbete ' for att ta del av och lyhordhet i sig kunskap och
kunskap och kontakt med erfarenhet
erfarenhet andra (kunder, Skicklig i att
Ser inte vikten kollegor, chefer) analysera,

Bidrar med min

yrkeskunskap, tar initiativ
till utveckling och ar aktiv

i genomférandet.

av bemdtande i
kontakt med
andra (kunder,
kollegor, chefer)
Bristande
servicemedvete
nhet

Delar séallan
med sig av
kunskap och
erfarenhet
Har vissa
svarigheter att
lyssna eller
uttrycka sig
Visar osékerhet,
maste ofta
handledas
Har svart att
variera
arbetssatt

Varierar
arbetssatt efter
olika |
forutsattningar |
Tar till sig av
kunskap och
erfarenhet

Delar med sig
av kunskap och
erfarenhet

God férmaga att
lyssna och
uttrycka sig
Arbetar med
god service och
Oppenhet
Beharskar
yrkesomradet,
omsatter
kunskap och
erfarenhet

identifiera och
tillgodose olika
behov
Utvecklar
arbetssétt efter
olika
forutsattningar

Tar stort ansvar |
for gruppens
arbete och
utveckling
Stor formaga att |
lyssna, [
kommunicera
samt skapa och
uppmuntra
dialog

Skicklig i att
hantera
situationer och
personer
Skicklig
yrkesutévare
som radfragas
och handleder




Bilaga 4. Exempelguide: verksamhet och ledarskap (chef)

Verksamhet

Styrning

Maluppfylielse

Resursanvandning

Ledarskap
Forhallningsséitt till
medarbetare

Bor utvecklas

Har kdnnedom
om
dvergripande
planer, mal och
strategier men
har svarighet att
bryta ner dessa
till den egna
nivan

Brister i
férankring av
planer, mal och
arbetssatt hos
medarbetare

Har svartatt |

omsatta planer
och mal till
handling

Visar brister i
att mata och
redovisa
maluppfyllelse
Nar inte upp till
mal

Visar brister i
att planera,
anvanda och
félja upp
resurser pa ett

i

kostnadseffektiv |

t satt

Bor utvecklas

Visar osakerhet |

i ledarrollen
Ar otillganglig

for medarbetare |

Har svarighet
att vara tydlig,
uttrycka krav,
forvantningar,
mal eller
aterkoppla
Inhamtar séllan
asikter,
kunskaper och
erfarenheter
Visar liten tilltro
till medarbetare
och slapper
ogarna ifrén sin
kunskap,
erfarenhet,
ansvar eller
hefogenhet

Bra

Bra

Har kunskap om |
overgripande
planer, mal och
strategieroch |
bryter ner dessa |
till i
verksamhetens |
niva

Diskuterar och
forankrar
planer, mal och
tillvagagangsatt
med
medarbetare

Omsétter planer
och mal ill
handling
Mater och
redovisar
maluppfyllelse
pé ett
tillfredstallande
satt

Uppnar
férvantade mal

Planerar, riktar, |
anvdnderoch |
féljer upp
resurser pa ett
kostnadseffektiv
t sétt

Artydlig i
ledarrollen

Ar tillganglig for
medarbetare
Ar tydlig,
uttrycker krav,
forvantningar, |
mal och :
aterkopplar
Radfragar
berérda infor
beslut

Visar tilltro fill
medarbetare
och delegerar
Ger stdd och
konfronterar
Uppmuntrar
delaktighet och
kreativitet

God forebild

Mycket bra

Ar skicklig pa att
omsétta
overgripande
planer, mal och
strategier il
utveckling av
verksamhet.
Motiverar
medarbetare fill
utveckling for att
uppna
verksamhetens
mal.

Omsatter
systematiskt satt
planer och mal.
Ar skicklig pa att
félja upp utvardera
och dokumentera.
Maluppfyllelse
som overtraffar
férvantningar.

Utvecklar metoder
for att forbattra
resursanvandande
t.

Mycket bra

Visar sakerhet i
ledarrollen

Ar narvarande fér
medarbetare
Skicklig pa att
kommunicera krav,
férvantningar och
mal

Aterkopplar
kontinuerligt och
medvetet for att
uppna béattre
maluppfyllelse
Inhamtar asikter,
kunskaper och
erfarenheter infér
heslut

Delegerar aktivt
och medvetet for
att fa okad
effektivitet och
medarbetare som
utvecklas
Entusiasmerar,




Férhaliningsstt til
arbetsgivarrollen

Osakeri
arbetsgivarrolle

n
Otydlig
foretradare for
arbetsgivaren
internt och
externt

Passivt
forhaliningssatt
tillkonflikter

Ar tydlig i
arbetsgivar-
rollen
Foretrader
arbetsgivaren
internt och
externt samt
genomfér
fattade beslut,
avtal och
uppdrag
Visar mod och
formaga att
hantera
konflikter

motiverar och
inspirerar

Star upp fér och
driver fattade
beslut, avtal och
uppdrag
Marknadsfor aktivt
arbetsgivaren, en
mycket god
ambassador
Skicklig i sitt satt att
forebygga och
hantera konflikter







