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Bakgrund och syfte

Verksamhetsforutsittningarna for hilso- och sjukvérd och omsorg i glesbygd behover utvecklas
ytterligare for att kunna erbjuda tjanster som motsvarar invanarnas behov, och for att sa langt som
méijligt erbjuda en jamlik vard med férhallanden i Gvriga lanet. Fér att uppna detta kan styrningen
och organiseringen av verksamheterna behdva anpassas sarskilt till de forhallanden som galleri
glesbygd. Detta kan innebira sérskilda digitala kompetensstdd i varden liksom olika inslag av
samorganisering mellan kommun och region som ar annorlunda an vad som géller for ldnets mer
titbefolkade omraden. Med anpassade styrningsformer for hélso- och sjukvarden och omsorgen i
glesbygd finns intressanta méjligheter att erbjuda hogre nivaer av kvalitet och proaktiva insatser i
dessa sammanhang. Att tinka nytt kring en anpassad styrning for glesbygden &r ocksd viktigt for att
kunna bibehalla resurser och erbjuda attraktiva forhallanden for att leva och arbeta i dessa miljoer.

En sérskild forstudie granskade dessa majligheter till nytdnkande styrning for hélso- och sjukvarden
och omsorgen i Sédra Lappland. Darefter fortsatte en huvudmannadvergripande arbetsgrupp med
att ta fram en for linsdelen gemensam plan fér genomférande av ett antal rekommenderade
inriktningar. Ett fortsatt utvecklingsarbete efter detta &r att préva dessa strategier i verkligheten
genom pilotforsok.

Som ett led i det fortsatta utvecklingsarbete har kommunstyrelsen i Dorotea och Hélso- och
sjukvardsnamnden beslutat att en forstudie gallande gemensam systemledning mellan Region
Visterbotten och Dorotea kommun ska genomféras samt att en handlingsplan som beskriver vilka
atgarder som behdver vidtas inkluderas i arbetet.

Malet ar att sikra en god, néra och tillgénglig hélso- och sjukvard och omsorg for medborgarna i
Dorotea med utgangspunkt fran en gemensam systemledning for hélso- och sjukvard och omsorg.
Med en gemensam systemledning skapas béttre forutsattningar fér samordning och samnyttjande av
befintliga resurser pa alla nivaer och risken minskar for olikheter géllande férutsattningar for
organisationernas medarbetare.




Nara vard 2030 Ett samarbete mellan kommunerna
i Vasterbotten och Region Vasterbotten

Nuldge

Dorotea kommun &r den sydligaste av inlandskommunerna i Vésterbottens lén. Kommunen gransar
mot Vilhelmina och Asele kommun i Visterbottens lan, Sollefted kommun i Vésternorrlands 1an och
Strémsunds kommun i Jamtlands ldn. Tillsammans med Bjurholm ar Dorotea en av de minsta
kommuner i Sverige med sina ca 2 400 medborgare. Forsdrjningskvoten &r 110 med en lag
arbetsléshet och 33% av befolkningen &r ver 65 ar. Kommunen erbjuder ett rikt friluftsliv, hogt
samhallsengagemang och gott naringslivsklimat.

Omsorg och hélso- och sjukvard i Dorotea

Bergvattengérden &r ett sarskilt boende som har totalt 50 platser, uppdelade patva avdelningar,
demensenheten med fyra avdelningar (32 platser) samt geriatriska enheten med tva avdelningar (18
platser). Hemtjanstensuppdrag ligger kring 70 personer med insatsbeslut och i hemsjukvarden
pendlar antalet inskrivha mellan 30-40 personer.

Inom verksamheterna arbetar underskéterskor, vardbitraden, paramedicinskpersonal, sjukskdterskor
samt servicebitriaden. Likarinsatser sker via digitala ronder varje vecka av ldkare via 1177,
konsultationer eller insatser som behdver géras med kortare framférhallning sker via sjukstugans
lakare.

Sjukstugan tillhandah&ller priméarvérd, slutenvard/omsorgsplatser (4+4 platser) samt akutsjukvard
och har ca 2 350 listade p& enheten. Hir arbetar underskoterskor, vardbitraden,
paramedicinskpersonal, psykosocialpersonal, sjukskoterskor/distriktsskoterskor, ldkare samt
medicinska sekreterare.

Det finns idag ingen tydlig rutinbeskrivning pa gemensamma arbetssatt/floden mellan de olika
huvudmannen och dess yrkesgrupper. Daremot finns det goda exempel pa dar yrkesgrupper
somnlost samverkar for individens bista som exempelvis hos paramedicingrupperna och
distriktskoterskorna/hemsjukvardsskoterskorna. Bakgrunden till detta beskrivs som litenhetens
enkelhet och kulturen som under &ren byggts upp av gemensamt arbete.

Ur behovet att minska avstand, ge stod i virdens dvergangar, skapa trygghet, sjalvstandighet och
forbattrad tillganglighet for invnarna har olika l6sningar testats med digital teknik. Utdver den
digitala likarjouren som sker pé kvéll/nattid och digitala ronder sa har hemtjansten och
hemsjukvarden anvant kommunikationsplattform och hemmonitorering och dven andra digitala
hjilpmedelsstod (ex likemedelsdispenser). Samhdllsrum finns dar hemtjinsten kan vara behjdlpliga
om innevanarna behdver hjilp, det finns ingen utrustning for egenprovtagning utan enbart
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telemedicinutrustning. Gemensamma arbetssédtt med den digitala tekniken kan ses som ett
utvecklingsomrade dir det i dagsldget mestadels anvands inom de olika verksamheterna.

Behovet att koppla pa specialistkunskaper vid vissa drenden upplevs fungera och erbjuds vid behov
via digitaluppkoppling. Det finns inget formaliserat kontinuerligt samarbete utifran vissa behov utan
kontakt sker som beskrivits ndr stédet behdvs.

Ur behovet att férbittra individens upplevelse av vardens Gvergangar, skapa trygghet, delaktighet,
kontinuitet har vissa samverkande insatser gjorts och manga av dem ar padgdende processer som
behdver ske dver tid. Gemensamt har verksamheterna arbetat med personcentrering, SIP rutiner och
vardplaner, samordnat kommunikationen mellan varandra och skapat en helhetsbild av varandras
uppdrag for att forbattra kommunikationen och informationen till individen.

Den nya vardbyggnaden

Tar sin start 2012 da fordandringar i vardutbudet blev verklighet for Dorotea. Davarande
Visterbottens ldns landsting beslutade att stanga ned vardplatserna kopplade till sjukstugan samt
jourldkarlinjen. Beslutet ledde till uppror (Dorotea upproret) hos befolkningen och 2013 genomférde
den forsta folkomrostningen inom ett landsting. Ockupationen pa sjukstugan avslutades 2015 da
ansvariga politiker inom landstinget och kommunen skrev en avsiktsforklaring. Den tar fasta pd att
samverkan behéver ske kompetensmassigt, geografiskt och logistiskt for att uppna
samordningsvinster och resurseffektivitet rérande hélso- och sjukvard och omsorg for att klara det
gemensamma uppdragen mot befolkningen. Arbetet planerades att ske i 3 steg;

Steg 1 (vilket genomfors 2016)

Den gemensamma avdelningen, 4 allmdanmedicinplatser och 4 korttidsplatser, som bedrivs via
tjdnstekdpsavtal av davarande landstinget. Platserna kan nyttjas flexibelt mellan huvudménnen. |
samband med att avdelningen dppnar ingar Dorotea sjukstuga i ldkarjouren igen. Arbetet paborjas
med att samlokalisera verksamheterna.

Steg 2
Eventuella temporéra lokallosningar till dess en slutgiltig samordning kan l6sas.

Steg 3 (pagar)

Slutgiltigt mal med en geografisk samverkanslésning som har en langsiktig hallbarhet. Det vill sdga en
gemensam vardbyggnad, navet for sjukvarden i Dorotea.

Arbetet med att ta fram ritning fér den nya vardbyggnaden har pagatt under ett par ar och &r nu i sitt
slutskede. Processen har varit lang men givande da samverkan och dess nyttor med tiden landat in
hos personalgrupperna.
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Nuvarande lokala styrsystem och samverkansytor

Nedan visas en dversiktshild dver de lokala styrsystem som finns idag mellan organisationerna.
Styrgruppen bildades i och med avtalet kring avdelningen utdver det handhar styrgruppen fragor
rérande arbetet mot den nara varden. Samordningsmotena ar en viktig yta for att uppmarksamma
behoven hos den dldrebefolkningen. Samverkansarbete kring barn och unga &r utformat enligt
ldnsrutin rorande HLT arbete. Utéver de fasta métestiderna finns ett naturligt inslag av att samlas om
och nir behov uppstar vilket ses som ett naturligt inslag i de korta kontaktvagar som finns.

Styrgrupp

Avdelning/naravard

Socialchef
Verksamhetschef
MAS/MLA adjungerande
Enhetschef (5) /Avdelningschef (1)

| 1gdng/manad

Arbetsgrupp Husrad Samordningsmoten

Distriktskiterska
Hemsjukvardsskiterska
Bistandshandliggare
Paramedicin

Enhetschef/Avdelningschef
Avdelningschef tandvard
Medarbetare fran de olika
verksamhetsomradena

varannan fvecka

Vilande

2 gang/termin

HLT team

Medarbetare fran de olika
verksamheterna

Varannan vecka

o s >
= Medarbetare fran de olika |
Verksamhetschef verksamheterna
Skolchef Individen

1 gang/vecka el vb
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Metod

En regionkommunal arbetsgrupp bestdende av socialchef, verksamhetsutvecklare, verksamhetschef
och avdelningschef har genomfort férstudien som letts av samordnare for Nara vard sédra Lappland
samt Governo. Arbetet har haft som utgéngspunkt att dven ta med erfarenheter frn de arbeten som
genomfodrts rorande Ramverk for ldrande uppfélining Néira vird samt Nytdnkande ledning och
styrning av den néra vdrden: Vird och omsorgssystem for glesbygd i sédra Lappland.

Forstudien har gett mojligheten att skifta fokus redan fran start, fran stuprérsuppbyggnad av styrning
och utveckling (nu modell) till en gemensam samsyn pa grunden till styrningen (ny modell) med
utgangspunkt frdn behoven hos innevanarna. Det innebér att perspektivet fér arbetsgruppen har
varit att bygga "utifrdn och in” for att hitta de optimala gemensamma vard och omsorgslosningarna
for malgrupperna som utgor grunden till den gemensamma systemledningen.

NU-MODELL: Utveckling och styrning utifrdn varje produktionsorganisation

KOMPETENSER —— INSATSER —— SAMORDNING ——  BEHOV 1) Behovsstrukturering Faststill gemensamt de aktuella behovsnivierna
som finns. Vilka nivier kinnetecknar Dorotea? Vilka behov kan beskrivas
[__F\, inom nivierna? Vilka strategier blir viktiga inom de olika nivderna fér att
@ tacka behovet?

&lo & A8 ’,%
8) ‘% I%’ w hh % 2) Design av vard- och omsorgsl8sningar Utforma samverkande

arbetsfléden, modeller fér teamsamverkan och stodsystem som bdst kan
matcha respektive behovsgrupp. Vad har vi redan som fungerar? Vad
saknas? Strukturer fér samverkan och samordning?

3) Utformning av virduppdrag och styrningsmodeller For att genomféra
det gemensamma vard och omsorgssystemet behdver behoven av

KOMPETENSER ¢—— INSATSER €—— SAMORDNING &——  BEHOV Atgirder/insatser beskrivas. Vad behéver vi for att kunna genomféra de

vérd- och omsorgsldsningar vi foreslar?
& G 3¢ o
Bga = 0 N

NY-MODELL: Skifte till utveckling och styrning utifrdn gemensam syn pa behov

Analys

Att systematiskt ta sig an frigan om majligheten till en gemensam systemledning fér hdlso- och
sjukvard samt omsorg ar en komplex utmaning. Fér att fa en gemensam samsyn och forstaelse for
vad systemledningen ska ansvara dver har den valda arbetsmetoden varit véardefull, och succesivt har
grunderna lagts.

Fokus har legat pa att beskriva behovet hos alla innevanarna i Dorotea, frén vaggan till graven.
Utifran behoven hos de valda méalgrupperna har sedan ideala vard och omsorgsldsningar skapats.
Nedan beskrivs den behovssegmentering som tagits fram samt malgrupper och kopplat till nivéerna
de ideala vard och omsorgsldsningar som matchar behovet.
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| arbetet har dven viagledande principer och virdeord tagits fram som viktiga kompassriktningar:
”Alla insatser som gérs ska skapas tillsammans, ge trygghet och tillit inom hela organisationen samt
fér Doroteas innevdnare. Principerna ska vara styrande och vigledande vid sévdl beslutsfattande som
vid vdrdméten och utgd ifrdn ett personcentrerat forhdllningssdtt”.

Behovsgrupper

De behov som uppmarksammas i Dorotea beskrivs utifran fyra nivaer. Nivderna beskriver hur
behovet av kontakt med vard och omsorg ter sig samt en dversiktlig beskrivning av behovsbilden.
Pyramiden &r tankt att utgéra en visuell bild dver hur ménga individer som befinner sig inom varje
niva samt komplexiteten ju hégre upp i pyramiden man befinner sig.

Har tat kontakt med vérd och omsorg. Multisjuka, komplexa behav, kronisk
instabil halsa, palliativvdrd, beroende av kontinuerliga insatser frén/eller av
specialistvard, primarvdrd, hemsjukvird, hemtjanst, sabo, LSS. Hembesdken tar
ofta ldng tid.

Har regelbunden kontakt med virden eller omsorgen. Ar tidvis sviktande | sin
halsa. Kan ha stort beroende av andra far sin vard och omsorg, flertalet har
hemsjukvard, men har dven langre perioder med stabila forhdllanden som kan
forlangas med rehablliterande insatser. Kan ha kontaktytor i primarvard,

| specialistvird, hemsjukvird, SABO, dagligverksamhet, boendestadjare.

e Har sporadisk kentakt med virden men kan aven | perioder f3 genomslag av |
. tkade virdbehov [mangbesokare). Ndgon eller flera sjukdomsdiagnoser, | - T m
- skdrhet, funktionsvariation, riskgrupper. Kan ha insatser frin hemtjanst eller MY fl IR

L55. Stottning frin specialistvird och primarvérd kan behovas. L :

T

Moter aldrig eller szllan vérden. Vardbehov kan rora akuta

sjukdomsfall, farebyggande och/eller hilsoframjande insatser. LR ! il I M) De for det mesta friska individerna
Har kan civilsamhallet vara en viktig aktor. i [

Vard och omsorgslosningar

Utifran behovssegmenteringen har optimala samverkande vard och omsorgslosningar tagits fram
som svarar upp mot behoven samt mot mélsittningen att sakra en god, ndra och tillgdnglig halso-
och sjukvard och omsorg. Individer som befinner sig i de olika behovsgrupperna ska sa langt som
méjligt f& sina behov tillgodosedda, inte eskalera upp i niva men vid eventuell férsamring ska
beredskap finnas for detta.
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Niva 1
Malgrupp: Kroniskt svart sjuka och sviktande individer.

Vardtjénst: Hilso- och sjukvard och omsorg i hemmet.

Tjsnstelogik: Fokus pa att skapa kontinuitet runt individen i samverkan mellan
professionsgrupper som kinner varandra som ett team. Teamet har en hog
tillganglighet och arbetar fér att skapa personkdannedom.

Organisering: Ett team bestdende av nedan kompetenser som traffas varje vecka.

- Tva sjukskéterskor dar samordning mellan hemsjukvard och vard som sker pa
sjukstugan mojliggors.

- Enunderskéterska fran hemtjdnst.

- En allménspecialist.

- En bistandshandldggare.

- Enfysioterapeut.

- Enarbetsterapeut.

- Tillganglighet till specialistldkare fran sjukhus via digital uppkoppling, kompetens
utifran behov hos individen.

Niva 2
Malgrupp: Periodvis sviktande individer.

Vardtjanst: Vard och omsorg med fokus pa ett proaktivt arbetsstt.

Tjanstelogik: Fokus pé proaktiva arbetssatt och planering for att sd langt som mojligt
ha en fardig plan vid férsamring. Fokus pa habilitering/rehabilitering, som ger en
proaktivitet och kan skjuta upp flytten till den 6vre behovsgruppen. Egenmonitorering
ar centralt och ger mojlighet fér patienterna att félja utvecklingen av sin egen halsa.
Omsorgsinsatser kan ges i hemmet eller pa andra platser.

Organisering: Samma team som for niva 1.
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Niva 3
Malgrupp: Individer med olika grad av risk for forsamring.

Vardtjanster: Identifiering av risk med proaktiv vardplan.

Tjanstelogik: Fokus p& att etablera ett signalsystem for tidig upptéckt och identifiering
av risker. Detta for att tidigt och systematiskt kunna sétta in proaktiva vardplaner.
Planering sker tillsammans med individen. Indikatorer for risk kan vara dkat antal
besok pa sjukstugan, orosanmélningar, 6kade behov av insatser av hemtjanst eller
professionsbeddmningar.

Organisering: Ett etablerat signalsystem i form av en samverkansyta liknande HLT med
malgruppen vuxna/aldre. Representanter kan vara ex fran hemtjanst, polis,
socialtjanst, ambulans, folktandvard och sjukstuga.

Niva 4
Malgrupp: Den for det mesta friska befolkningen.

Vardtjanst: Halsofrdmjande natverk.

Tjanstelogik: Samverkansnitverk som fokuserar pa hélsa samt att utveckla hilsa med
stod av digitala verktyg och arbetssatt.

Organisering: Natverkskonstellation som kan involvera samverkansgruppen i niva 3
med civilsamhillet och det lokala néringslivet. Styrande for natverkskonstellationen ar
organisering i olika teman efter identifierande hélsorisker i befolkningen. Natverket
kommunicerar i hdg grad via digitala kanaler.
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Rekommendationer

Det finns goda forutsittningar att genomfora de féreslagna vard- och omsorgsldsningarna under en
pilotperiod och stegvis dra ldrdomar och ldta den gemensamma systemledningen formas succesivt
utefter dem. En viktig utgangspunkt i piloten bor vara att arbeta utifrdn en ldrande process, déar
beslut baseras pa kontinuerlig kunskapsinhamtning fran pilotprojektet for att péverka och forbattra
de pagaende vard och omsorgslésningarna och systemledningens alla nivaer.

Tidslinje

Genomforande foreslas att paga fran mars 2024 till januari 2026 enligt dversiktsbilden ned.

MJ € /(1%

pilot: Dorotea vard- och omsorgsmodell med gemensam systemledning o

FORBEREDELSE STEG 1 STEG 2 STEG 3 MALGANG
_— I ] = 1 E
Plan far genomférande och Uppstart med Uppstart med Uppstart med Slutrapport pilot.
pibarja aktiviteter enligt vard/omsorgslosning for vardfomsorgsl8sning for vardfomsorgsldsning far
handlingsplan. behovsnivierna ett och tva, behovsnivé tre, driftstart behovsniva fyra, driftstart

driftstart september. Januari. september.

2024 2024 ey 2025 f{\,/\ 2025 QX> 2026 <@
Mars-Aug . Apr-Sep NS Oktgsrlan K Mars-Sep (i Jan 5

Larande foljeutvirdering (inférandestéd) och uppféljning
Kontinuerlig utveckling av den gemensamma systemledningen

Varje del planeras att ske omlott med varandra och det relativt shabba genomférandet bygger pa att
inférandestod och processledning kan sdkras.

Inférandestdd och foljeutvdrdering

Inférandestédet utgor en viktig metod for att driva ett komplext utvecklingsarbete som involverar
manga aktorer och dér ldrande &r viktigt for att komma framat, kunna gd i samma takt och nd
gemensamma resultat. Ett vl genomtankt inforandestod mojliggor ett effektivare utvecklingsarbete
och kan férkorta utvecklingstiden for mer komplexa uppdrag. Centralt i inforandestodet dr den
lspande foljeutvirderingen som har till uppgift att “under vags gang” fanga viktiga skeenden och
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resultat samt med lirande metoder dterkommande formedla vad som fungerar bra liksom mindre
bra. Larande moten och workshops &r viktiga inslag i detta arbete liksom olika former av
motiverande och engagerande inldgg och aterkopplingar. Insamlingen och aterkoppling av resultat &ar
ocksa viktigt for att gentemot systemledningar ge inblick och bidra till beslutsunderlag under
utvecklingsarbetets gang. Vidare utgér inférandestddet en resurs for att [6sa olika fragor som kan
dyka upp under utvecklingstiden och dédrmed minska risker for olika lasningar eller inaktiva perioder;
exempelvis genom att inhdmta olika l8sningsforslag eller formedla basta praktikfall fran andra hall.

Processledning

Via en processledare som bade stidjer styrgruppen men dven samverkansgrupperna i arbetet
framat. Verksamheterna har inte resurserna att genomféra arbetsprocessen utan det stédet. Har
kommer troligen ocks& behov av olika stodfunktioner som exempelvis controller, jurist,
kommunikatdr att behova finnas tillgdnglig under perioder.

Styr och ledningssystem
Rekommenderat styr- och ledningssystemet, dversiktshild.

Styrgrupp

| Processledning
pilot

Samverkans-
qrupper

En god forutséttning ar att den lokala styrgruppen i Dorotea har mandat att leda och styra piloten
utifran lokala férutsattningar och sammanhang. Lokalt kopplas besluten upp till styrgruppen pa
verksamhetschefsnivd/socialchefsniva och via deras uppdrag fors dialog med hogre tjanstepersoner
och folkvalda politiker enligt nuvarande struktur. Eftersom piloten vill genomféra vard och
omsorgslésningar och utforma en gemensam systemledning i det arbetet, kan det ha betydelse for
linsdelen men dven hela lanet. Det ses darfér som viktigt att rapportering, aterkoppling och
beslutsstod kan ges av féreslagna grupper pa ldnsniva/lansdelsniva och att styrgruppen foér néra vard
i sodra Lappland blir ett viktigt radgivande forum.




Néra vard 2030

Handlingsplan

Ett samarbete mellan kommunerna
i Viisterbotten och Region Viasterbotten

For ett genomforande foljer hdr ett antal strategier med underliggande aktiviteter som identifierats.

Sex strategier har identifierats

o Genomforande
Kommunikation

O O 0O O O

Genomfdrande

Personcentrat arbetssitt i vardkedjor/behovsgrupper
Kompetenshdjning

Ledning och styrning

Uppfélining och utvédrdering av malsattningar

Aktivitet

Plan for gehomfﬁrande av
piloten

Kommunikation
Aktivitet

Kommunikationsplan

Attraktionsskapande

Intressentkarta

Budskap

Beskrivning

Strategi for genomforandets
olika steg och insatser.
Anvanda befintliga
implementeringsstdd som
exempelvis Fardplan foér
tjansteinnovation.

Beskri"\ming

Planen ska beskriva
kommunikation internt och
externt. Den interna
kommunikationen ska ske
pa — strategisk, taktisk och
operativ niva.

Del av kommunikéﬁbnéplan.'

Lyfta in aktiviteter fran plan
for genomforande
nytankande ledning och
styrning.

Del av kommﬁhikationsplan"

Del av kommruni'kat'ions'plan

Ansvar/Resurser
Processledare
Systemledning lokalt,
lansdel, regional.

Ansvar/Resurser

Processledare
Systemledning lokalt,
linsdel, regional.
Kommunikator

Processledare

Systemledning lokalt,
lansdel, regional.

Processledare
Systemledning lokalt
Processledare
Kommunikatdr

Tidsplén

Tidsplan

Mars-Aug 2024

Mars-Aug 2024

Mars-Aug 2024

Mars-Aug 2024
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Ett samarbete mellan kommunerna
i Visterbotten och Region Vésterbotten

Personcentrerat arbetssatt i vérdkedjqr_/ behovsgrupper

Aktivitet

kdhpetensﬁﬁjandé insats

'Omst'éllning till ideala
floden utifran
sammansatta behov
Dokumenterad
dverenskommelse

Definiera dimensionerna i
behovsgrupperna

Definiera behov av
medicinteknisk utrustning

Fok_us;grupper

Kompetens_h_é_j_ningﬁm

Aktivitet

'Skapa en gemeﬁsam
kompetenshdjande plan

Beskrivning

Utbildning sa att
personal/chefer har samma
forstaelse for vad arbetssattet
innebdr.

Kunskapsspridning om
angreppséttet (behov).
Arbeta fram konkreta fléden
inom de olika
vard/omsorgsldsningarna.

underlattar genomforande av

] dverenskommelsen.

Ta fram antal
innevanare/behovsgrupp
utifran lokal kinnedom med
hjalp av CF2 skala

Utifran beskrivningen av
optimala vardfloden faststélla
behoven av medicintekniskt
stod (alla nivaer). )
Tillskapa fokusgrupper utifran
behovsnivaerna som
medskapare i systemet.

Beskrirvn’ing

Utbildning och
kompetenshéjande insatser
behéver samordnas, vara
aterkommande och ske
tillsammans utifran
framkomna behov.

Ansvar/Resurser

Processledare
Utbildningsstod

Prbcessledare
Aktdrer och medarbetare
Systemledning lokalt,

Processledare

Arbetsgrupp
representanter sjukstuga,
IFO, bistandshandldggare,
HSV, ambulans
Processledare

IT/Digitala tjanster
Aktorer och medarbetare

Processledare

Innevanare Dorotea
Systemledning lokalt

Resurser

Proéésgledér-é_
Systemledning lokalt

| Maj2024-5ep

'ﬁaspl-aﬁ_

Mars-Aug 2024
(Steg 1-3)

Ti_dsplan”

Méré-Aug
2024

Maj 2024-Dec
2025
(steg 1-3)

2024
(steg 1) .
Mars-Aug
2024
(steg 1)

Maj 2024-Dec
2025
(steg 1-3)

Mars 2024 —
Dec 2025




N&ra vard 2030 Ett samarbete mellan kommunerna

i Vésterbotten och Region Vasterbotten

EacninEien stanmg:
Aktivitet

Plan for I6pande
aterkoppling och
ansvarsinvolvering fran
dvergripande ledning.

- Beredskaipifi&" 3;érsyn och
forandring i styrmodeller.

Utred hur gemensarﬁ :
varddokumentation skulle
kunna implementeras

Be'skrivning

| Viktigt att den

Overgripande
systemledningen ar
involverad och informerad
under hela piloten.

Under piloten kommer
eventuella behov av
forandringar uppkomma
som inte kan forutses
innan start.

| Med direktsamverkan ar
| gemensam

varddokumentation viktig
for kvalitet och effektivitet.

Uppf6ljning och utvardering av méls'&ittrjinggrm

Aktivitet

‘Ramverket for larande
uppféljning nédra vard

Lﬁpénde fﬁljeutvérdering

Beskrivning

Ta fram indikatorer som
stodjer de dnskade malen.

Utvﬁrderihg ska ske |6pande

| pa alla nivaer. Ett nytt
| uppféljningssystem bor

sammankopplas med
regelbundna ldrande méten
som kan utnyttja
informationen for att na
hégre integration,
effektivisering och
utveckling av mer proaktiva
insatser.

Resurser
Overgripande
systemledning

Overgripande
systemledning

Processledare

Systemledning lokalt,
lansdel, regionalt.

Resurser

Processledare
Systemledning lokalt

Governo
Processledare

: Tidsplan

 Mars-Aug 2024

| Mars 2024-Dec
2025

Mars 2024-Dec
2025

Tidsplaﬁm

: Mars—Aug 2024
(steg 1-3)

Ma rs 2024-Dec
2025




