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Redovisning av inkomna synpunkter efter remiss

- Till vem riktar sig planen i slutindan? Den ar inte anpassad till alla grupper som ar nimnda 1
utskicket. I remissutskicket har vi gett alla mojlighet att limna sina asikter, gamla som unga.
Aldreomsorgsplanen ir information om dldreomsorgen.

- Ska den gilla i 10 4r? Det stimmer, men planen ir ett levande dokument som planeras att

revideras/ses Gver arligen.

- Det syns att det ar flera olika personer som skrivit. Det dr olika personer som arbetat med
planen.

- Det saknas mitbara mal (vi far dd revisorerna pa oss) Inte aktuellt.

- Det skrivs omsorgstagare och brukare (ordet brukare ér vil mer eller mindre borta?) Vi har

anpassat dokumentet och ersatt ordet brukare” till "omsorgstagare”.

- De olika boendeformerna bor férklaras nirmare vad de innebir. Beroende pa vem planen riktas
till. Detta finns bade under ’begrepp och definitioner” samt beskrivet mer ingaende under eget

stycke.

- Det finns dven en hel del fackuttryck som bor forklaras. Beroende pa vem planen riktas till. Da

exempel inte framgar sa anses detta vara gjort 1 definitionsordlistan.

- Det finns en hel del statistik om en enkit fran hosten 2020. Vad vi kunde se si ar den redovisad
2 gor. Ar det tva olika enkiter? Vid ena tillfillet si har 210 besvarat den och vid ett annat har 136
svarat. Hur tillforlitlig 4r denna enkdtundersdkning nér det dr sa fa svarande? Fortydligande

gillande enkit under vilfardsteknik ér gjord, dir det framgar att det ar kommunen som skickat ut

undersokningen. Samt fortydligande att den andra enkiten dr i samverkan med Regionen.

- Visionerna: ”Detta vill vi satsa pd” dr kortfattat samt ospecifikt skrivna. Ja for att det ar en

vision och sammanfattar stycket ovan.
- Kanske lite val manga stora foton. Det dr ett medvetet val. Bilderna ir tillgdnglighetsanpassade.
- Vi tror att i slutindan sa kommer det att bli en bra plan f6r var kommun. Tack

- Jag har last dldreomsorgsplanen f6r Dorotea Demensforenings del & tycker att den ser vildigt
bra ut! Jag har inga synpunkter pa den. Tack

- Vi har list o begrundat den plan ni jobbat fram och har inga negativa synpunkter att komma
med. Ni har gjort ett jittebra arbete och fatt med vad vi kan se alla olika verksamheter och hur de
jobbar, dven lite framtidsvisioner. Tack
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- ”Sapmi” Detta dr den nordsamiska stavningen av Sameland. Skriv Saepmie som dr det
sydsamiska namnet, di kommen ligger inom ett sydsamiskt sprakomrade. Meningen var plockad

fran Doroteas hemsida och stavningen har nu dndrats bade dir och i dldreomsorgsplanen.

- Forslag pa dndring/tillige D4 inte minoritetslagen eller socialtjdnstlagen belyser samerna innan i
dokumentet, kan det vara bra att skriva in det hir?

Dorotea kommun ér samisk férvaltningskommun. De nationella minoriteterna ér samer,
sverigefinnar, tornedalingar, judar och romer. Till skillnad fran de 6vriga minoriteterna dr samer
sedan 1077 ett erkint urfolk i Sverige. Lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak
handlar om att alla manniskor har ritt till en virdig och trygg omsorg pa alderns host. Att vistas 1
en milj6 dir personal och boende talar ett modersmal och har gemensamma erfarenheter kan
betyda mycket f6r dig som dldre. Anpassningar ar gjorda pa sidan 8.

- Anvind begrepp konsekvent- vilj Hilsocentral eller Vardcentral. Andrat till hilsocentral
- Redaktionella stavfel och meningsuppbyggnader. Detta dr anpassat och dndrat.

- Kan det inte vara klokt att skriva in hur och var virdtagaren och/eller anhériga anséker om
hemsjukvird? "Hemsjukvard foregas alltid av lakarbeslut och vardplanering” har lagts till under

begrepp och definitioner” f6r mer tydlighet.

- Vid kommunikationssvarigheter kan det leda till kvalitetsproblem, felaktigt utférd omsorg och
rena vardskador. Att personalen kan f6rsta svenska och gora sig forstadd dr viktigt for alla dldre
men blir 4n mer patagliga for dldre med demenssjukdomar eller nedsatt horsel. Anhoriga maste
kinna sig trygga med att kommunikationen fungerar.

Enligt EU:s gemensamma referensram GERS f6r sprak ska personal inom dldreomsorg och
hemtjinst vara certifierade i svenska spraket niva C1, vilket ska vara ett krav vid nyanstallningar.
Redan anstilld personal ska utbildas till samma niva. Ansvaret f6r detta dliggs personalen sjilv pa
sin fritid som sedan genomfor ett test av sina férvirvade kunskaper och uppvisar certifikatet for
arbetsgivaren. Vi har medvetet valt att halla dokumentet mer 6vergripande men har tagit hinsyn
pa detta under personal och kompetensforsorjning.



