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Dnr. KS-2023-0008-700 § 92 

STICKPROVSGRANSKNING AV DELEGERADE 

ÄRENDEN  

VÅRD- OCH STÖDUTSKOTTETS BESLUT 
1. Redovisning av stickprov av delegerade ärenden godkänns.  
 
2. Två ärenden för stickprovsgranskning tas ut av ordförande Göran 
Gunnarsson, L, för redovisning vid vård- och stödutskottets 
sammanträde i januari månad. 
 
SAMMANFATTNING AV ÄRENDE 
2023-09-11 beslutade man att stickprov gällande beslut bifall 
ekonomiskt försörjningsstöd ska redovisas vid dagens sammanträde 
på grund av handläggares frånvaro. Socialsekreterare försörjningsstöd 
redogör för ärendet.  
 
Till dagens sammanträde har två stickprov tagits ut för granskning av 
ersättare Erika Karlsson, SD.  
 
Ett beslut gällande bifall trygghetslarm samt ett beslut riksfärdtjänst 
som båda redovisas av biståndshandläggare.   
 
BESLUTSUNDERLAG 
Tjänsteskrivelse, 230825 
Tjänsteskrivelse, 231018 
Tjänsteskrivelse, 231018 
 
TAGIT HÄNSYN TILL BARNKONVENTIONEN 
Barnkonventionen är inte aktuell i ärendet då beslutet inte berör barn.  
 
 
 
Beslutet skickas till:  
Socialsekreterare försörjningsstöd 
Biståndshandläggare 
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Dnr. KS-2023-0009-759 § 93 

REDOVISNING AV PLACERINGSKOSTNADER  

VÅRD- OCH STÖDUTSKOTTETS BESLUT 
Informationen om pågående externa placeringar noteras.  
 
SAMMANFATTNING AV ÄRENDE 
Individ- och familjeomsorgen har i uppdrag att till varje sammanträde 
redovisa externa placeringar och dess kostnader. Socialsekreterare 
arbetar aktivt under placeringstiden med stöd och planering med 
målsättning att så snart det är möjligt kunna avsluta placeringen.  
 
Enhetschef Individ- och familjeomsorgen informerar om pågående 
externa placeringar till och med 2023-09-30.  
Två placeringar har avslutats under september vilket medför en 
förväntad kostnadsminskning om inga nya placeringar tillkommer.   
 
BESLUTSUNDERLAG 
Tjänsteskrivelse, 231013 
Sammanställning, 230930 
 
TAGIT HÄNSYN TILL BARNKONVENTIONEN 
Alla placeringar som gäller barn och ungdomar görs efter noggrant 
övervägande av deras specifika behov av vård och stöd. 
Barnkonventionen ligger till grund och är införlivad i såväl 
utredningsprocess som beslutsprocess.  
 
 
 
Beslutet skickas till: 
Enhetschef Individ- och familjeomsorgen 
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Dnr. KS-2023-0182-740 § 94 

LEX MARIA 

VÅRD- OCH STÖDUTSKOTTETS BESLUT 
Tar del av informationen gällande avslutat Lex Maria-ärende.  
 
SAMMANFATTNING AV ÄRENDE 
Vårdgivaren är skyldig att utreda och till Inspektionen för vård och 
omsorg (IVO) anmäla händelser som medfört eller hade kunnat 
medföra allvarlig vårdskada. Medicinskt ansvarig sjuksköterska har 
delegation att fatta beslut om anmälan till IVO ska göras eller inte. 
Syftet med utredningen ska vara att så långt som möjligt kartlägga 
händelseförloppet och vilka faktorer som har påverkat det. Av 
vårdgivarens utredning ska framgå vilka åtgärder som har beslutats i 
syfte att hindra att liknande händelser inträffar på nytt, eller att 
begränsa effekterna av sådana händelser om de inte helt går att 
förhindra. 
 
Medicinskt ansvarig sjuksköterska är inbjuden till dagens 
sammanträde för en muntlig redovisning av ärendet.  
230928 inkom beslut från IVO gällande tidigare inskickad Lex Maria. 
IVO avslutar ärendet och kommer inte att vidta några ytterligare 
åtgärder. Enligt IVO har vårdgivaren uppfyllt kraven och fullgjort sin 
skyldighet att utreda och anmäla händelser som har medfört, eller 
hade kunnat medföra en allvarlig vårdskada. 
 
BESLUTSUNDERLAG 
Beslut från Inspektionen för vård- och omsorg, 230925 
 
TAGIT HÄNSYN TILL BARNKONVENTIONEN 
Ärendet berör inte barn eller unga, varken direkt eller indirekt, 
eftersom ärendet handlar om omsorg av äldre. 
 
 
 
Beslutet skickas till:  
Medicinskt ansvarig sjuksköterska 
Verksamhetschef vård- och stöd 
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Dnr. KS-2022-0268-739 § 95 

TILLSYNSÄRENDE SÄRSKILT BOENDE 

VÅRD- OCH STÖDUTSKOTTETS BESLUT 
Information om den pågående nationella tillsynen över särskilt 
boende noteras.  
 
SAMMANFATTNING AV ÄRENDE 
Inspektionen för vård- och omsorg (IVO) har en pågående nationell 
tillsyn av kommunal hälso- och sjukvård för personer som bor på 
särskilt boende för äldre (SÄBO). Syftet med tillsynen är att ta reda på 
om det finns förutsättningar att ge god och säker vård för personer 
som bor på SÄBO.  
 
De områden som har granskats är individuell bedömning och 
kompetensnivå, dokumentation och personalkontinuitet, 
läkemedelshantering och vård i livets slutskede.  
 
Medicinskt ansvarig sjuksköterska ger en muntlig redovisning av 
ärendet.  
230328 inkom beslut från IVO med begäran om redovisning av 
förbättringsåtgärder som pågår, vidtagits eller planeras för att komma 
till rätta med de brister som IVO har konstaterat.  
En arbetsgrupp har tillsatts för kartläggning av åtgärder som vidtagits 
och planeras för kommande åtgärder för att komma till rätta med 
bristerna.  
 
Beslut med begäran om ytterligare redovisning från 141 kommuner, 
däribland Dorotea kommun inkommer 230621. 
Arbetsgruppen har upprättat en handlingsplan för åtgärder som 
vidtagits eller planeras.   
 
TAGIT HÄNSYN TILL BARNKONVENTIONEN 
Ärendet berör inte barn eller unga, varken direkt eller indirekt, 
eftersom ärendet handlar om tillsyn av personer som bor på 
särskilt boende för äldre. 
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Dnr. KS-2023-0087-042 § 96 

LÖPANDE UPPFÖLJNING BUDGET 2023 

VÅRD- OCH STÖDUTSKOTTETS BESLUT 
Informationen noteras och samtidigt understryks vikten av att arbeta 
för att hålla budget för år 2023.  
 
SAMMANFATTNING AV ÄRENDE 
Vård- och stödverksamheternas budgetram för år 2023 är 90 961 tkr.  
 
Ekonomichef redovisar uppföljning fram till sista oktober med ett 
utfall för hela vård- och stöd på totalt 95,37% av årsbudgeten.  
Riktvärdet för samtliga verksamheter ligger på 83,33% för denna 
period.  
 
Utfall i procent för varje verksamhet:  
Individ- och familjeomsorgen  141,26 %  

Hemtjänsten  76,35 % 

LSS Omsorgen  83,93 % 

Demensen  104,87 % 

Medicinska  111,09 % 

Äldreomsorg geriatriska  81,76 % 

 
Utfallet beror till största del av kostnader för hyrpersonal och externa 
placeringskostnader. 
 
BESLUTSUNDERLAG 
Tjänsteskrivelse, 231101 
Budgetuppföljning, 231031 
 
TAGIT HÄNSYN TILL BARNKONVENTIONEN 
Barnkonventionen är inte aktuell i ärendet då informationen rör 
verksamhetens ekonomiska läge 
 
 
 
Beslutet skickas till:  
Ekonomichef 
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Dnr. KS-2022-0144-733 § 97 

SLUTREDOVISNING AV PROJEKT DAGVERKSAMHET 

VÅRD- OCH STÖDUTSKOTTETS BESLUT 
Informationen om det avslutade projektet dagverksamhet noteras. 
 
SAMMANFATTNING AV ÄRENDE 
Dorotea kommun är med i ett tvåårigt projekt genom Svenskt 
Demenscentrum (SDC) för att stimulera utveckling av 
dagverksamheter för äldre bosatta i eget boende. Syftet med 
dagverksamhet är att erbjuda gemenskap och aktivering för att ge 
dem möjlighet att bo kvar i sitt hem, och att samtidigt erbjuda 
anhöriga avlösning. Verksamheten kan också bidra till social samvaro, 
struktur och innehåll i vardagen.  
 
Kommunens dagverksamhet kallas för Mötesplatsen och håller till i 
ett av trygghetsboendenas lokaler. Dagverksamheten är uppskattat 
från deltagarna som fått möjlighet till att samtala, minnas och skaffa 
nya bekantskaper.  
 
Nu närmar projektet sitt slut och en slutredovisning presenteras under 
sammanträdet.  
 
BESLUTSUNDERLAG 
Tjänsteskrivelse, 231017 
DAGS Slutredovisning 
 
TAGIT HÄNSYN TILL BARNKONVENTIONEN 
Barnkonventionen är inte aktuell i ärendet då informationen rör 
slutredovisning av ett projekt inom kommunens äldreomsorg.  
 
 
 
Beslutet skickas till: 
Enhetschef hemtjänsten 
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Dnr. KS-2023-0010-000 § 98 

INFORMATION VERKSAMHETSCHEF VÅRD OCH STÖD 

VÅRD- OCH STÖDUTSKOTTETS BESLUT 
Informationen noteras. 
 
SAMMANFATTNING AV ÄRENDE 
Nära vård 
Arbetet med att implementera en personcentrerad vård på ett bra sätt 
fortsätter. En arbetsgrupp har förslag på en gemensam systemledning 
där det ska arbetas fram en handlingsplan med åtgärder som behövs 
för införandet, en tydlig beskrivning av organisationsstruktur, 
förändringar gällande resursbehov samt implementeringsförförande.  
 
Digitalisering 
Tio brukare testar hemmonitorering (hemmamätningar). Under 
hösten kommer även detta testas inom särskilt boende.  
 
Dorotea är 1 av 15 nominerade till Guldmolnet, som är ett pris med 
syfte att uppmärksamma goda exempel och sprida kunskap som leder 
till ökad jämlikhet i den digitala utvecklingen.  
 
Statistik från Evondos gällande läkemedelsgivare fortsätter att 
redovisa ett fantastiskt resultat. Av totalt 5 072 tagna doser under 
perioden 220324 - 230813 visas en avvikelse på endast 0,7 % missade 
doser.  
 
Visningslägenheten 
Intresset från kommuninvånarna har varit stort under öppettiderna av 
inspirationslägenheten vid samtliga tillfällen.  
 
Individ- och familjeomsorgen  
Från och med 2023-12-18 är alla tjänster tillsatta.  
 
Hemtjänst 
Bemanningen är under kontroll.  
Nya regeln med 11-timmarsdygnsvila är i gång och behöver 
utvärderas. 
 
Omsorgen/LSS  
Fortsatt brist på vikarier.  
Nya regeln med 11-timmarsdygnsvila är i gång och behöver 
utvärderas. 
 
Verksamheterna på Norrskenet 
Verksamheterna är pågående.  
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 § 98 

Demensenheten BVG-Smultronstället 
Fortsatt brist på personal och vikarier. 
Enheten har haft en tuff sommarsituation men tack vare fantastisk 
personal har det varit hanterbart. 
Vid införandet av 11-timmars dygnsvila upplevde personalen 
svårigheter/försämringar av arbetsmiljön.  
 
Geriatriska enheten BVG-Fyrklövern 
Nya regeln med 11 timmarsdygnsvila är i gång och behöver 
utvärderas. 
 
Medicinska enheten 
Bemanningsbehov kvarstår och annons ligger även ute för enhetschef 
för medicinska enheten.  
Alla äldre är vaccinerade för covid-19.  
 
Korttidsplatser 
Omsättning på platserna. Verksamhetsansvaret läggs på biträdande 
enhetschef för äldreomsorgen.  
 
I dagsläget finns det 28 inskrivna patienter i hemsjukvården. 
Sjukskrivningar enligt redovisad mall.  
Lex Sarah: Ett beslut om avslut samt en pågående utredning.  
Lex Maria: Efter begärd komplettering beslutar Inspektionen för 
vård- och omsorg att avsluta utan åtgärd. 
Ej verkställda beslut: Fyra ej verkställda beslut enligt redovisning 
under dagens sammanträde.  
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Dnr. KS-2022-0089-730 § 99 

ÄLDREOMSORGSPLAN 

VÅRD- OCH STÖDUTSKOTTETS FÖRSLAG TILL BESLUT 
Kommunstyrelsen föreslår fullmäktige att anta Äldreomsorgsplanen 
för Dorotea kommun 2024-2034, med sikte på implementering 2024. 
 
SAMMANFATTNING AV ÄRENDE 
230913 beslutade vård- och stödutskottet att skicka den slutgiltiga 
äldreomsorgsplanen till Kommunstyrelsen med förslag till beslut att 
fullmäktige antar Äldreomsorgsplanen för Dorotea kommun 2024-
2034, med sikte på implementering 2024.  
 
Ärendet återremitteras 2023-10-09 § 154 till vård- och stödutskottet 
med motivering att inte alla synpunkter har redovisats efter 
remissrundan.  
I redovisningen av inkomna synpunkter efter remiss, daterad 230619, 
redovisas de synpunkter vi lämnat svar på. Övriga synpunkter har vi 
valt att namnge som ”Redaktionella stavfel och 
meningsuppbyggnader” och finns därför inte med som enskild 
synpunkt i redovisningen.  
 
Alla inkomna synpunkter skickas med som beslutsunderlag.  
 
BESLUTSUNDERLAG 
Tjänsteskrivelse, 231030 
Synpunkter äldreomsorgsplan 
Protokoll KS 231009 § 154 
Redovisning av inkomna synpunkter efter remiss, 230619 
Äldreomsorgsplan Dorotea kommun 2024-2034 
 
TAGIT HÄNSYN TILL BARNKONVENTIONEN 
Ärendet berör inte barn och unga, varken direkt eller indirekt 
eftersom ärendet handlar om omsorg av äldre.  
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Dnr. KS-2023-0242-706 § 100 

TAXOR OCH AVGIFTER VÅRD- OCH 

STÖDVERKSAMHETER 2024 

VÅRD- OCH STÖDUTSKOTTETS FÖRSLAG TILL BESLUT 
Kommunstyrelsen föreslår fullmäktige att anta taxor och avgifter för 
vård- och stödverksamheter enligt förslag. 
 
SAMMANFATTNING AV ÄRENDE 
Taxor och avgifter för vård- och stödverksamheter i ordinärt- och 
särskilt boende.  
 
Prisbasbeloppet för 2024 är av Regeringen fastställt till 57 300 kronor. 
Maxtaxan anges som andel av prisbasbeloppet och är därmed 
omräknat till 2 575 kronor per månad.  
 
Kostnaderna för matportioner samt kostnad för fullkost på särskilt 
boende är enligt kostenhetens förslag.  
 
Eventuella ändringar i kostenhetens förslag bedöms kunna revideras 
utan att ärendet behöver beredas för nytt beslut.  
 
BESLUTSUNDERLAG 
Tjänsteskrivelse, 231012 
Taxor och avgifter vård- och stödverksamheter 2024 

 
TAGIT HÄNSYN TILL BARNKONVENTIONEN 
Barnkonventionen är inte aktuell i ärendet då informationen rör 
taxor- och avgifter inom kommunens äldreomsorg. 
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Dnr. KS-2023-0243-710 § 101 

TILLÄMPNINGSREGLER AVGIFTSHANDLÄGGNING 2024 

VÅRD- OCH STÖDUTSKOTTETS BESLUT 
Tillämpningsregler för handläggning av avgifter i särskilda 
boendeformer och ordinärt boende antas enligt förslag.  
 
SAMMANFATTNING AV ÄRENDE 
Tillämpningsregler och riktlinjer för handläggning av avgifter i 
särskilda boendeformer och ordinärt boende.  
 
Dokumentet ska underlätta för avgiftshanläggaren i dess arbete med 
avgifter inom äldreomsorgen. 
Årligen görs revideringar i samverkan med ledningsgrupp för vård- 
och stödverksamheter och styrs till stor del av prisbasbeloppet som 
regeringen varje år tar fram.   
 
Höjning av minimibeloppet för ökad matkostnad för vårdgivare inom 
särskilt boende, revideras efter att Konsumentverket antagit 
kostnadsberäkningar för år 2024. 
 
Revideringar i dokumentet kan göras utan att ärendet lyfts igen.   
 
BESLUTSUNDERLAG 
Tjänsteskrivelse, 231012 
Tillämpningsregler avgiftshandläggning 2024 
 
TAGIT HÄNSYN TILL BARNKONVENTIONEN 
Barnkonventionen är inte aktuell i ärendet då informationen rör 
tillämpningsregler inom kommunens äldreomsorg.  
 
 
 
Beslutet skickas till:  
Avgiftshandläggare 
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Dnr. KS-2023-0128-024 § 102 

EXTRA ERSÄTTNINGAR SOMMARPERIOD 2023 INOM 

VISSA VÅRD- OCH STÖDVERKSAMHETER - 

UPPFÖLJNING 

VÅRD- OCH STÖDUTSKOTTETS BESLUT 
Informationen noteras. 
 
SAMMANFATTNING AV ÄRENDE 
2023-06-13 fattade vård- och stödutskottet beslut om att vid behov 
införa särskilda ersättningar för att klara kompetensförsörjningen 
under huvudsemesterperioden 2023, inom vissa vård- och 
stödverksamheter.  
 
Man beslutade även att en utvärdering skulle ske under hösten, men 
då detta aldrig har tagits i bruk/nyttjats finns det därmed inget att 
återrapportera i ärendet.  
 
BESLUTSUNDERLAG 
Tjänsteskrivelse, 230925 
Beskrivning av ärendet 2023 
 
TAGIT HÄNSYN TILL BARNKONVENTIONEN 
Beslutet bedöms inte påverka barn. 
 
 
 
Beslutet skickas till: 
HR-chef 
Verksamhetschef vård och stöd 
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Dnr. KS-2023-0107-700 § 103 

STATISTIKRAPPORT EJ VERKSTÄLLDA BESLUT 

VÅRD- OCH STÖDUTSKOTTETS FÖRSLAG TILL BESLUT 
1. Kommunstyrelsen föreslås godkänna statistikrapport över ej 
verkställda beslut/beslut med avbrott i verkställighet daterad 
2023-10-02 
 
2. Statistikrapport överlämnas till kommunfullmäktige.  
 
SAMMANFATTNING AV ÄRENDE 
Kommunen ska till Inspektionen för vård och omsorg (IVO) 
kvartalsvis rapportera in alla gynnande beslut som inte har verkställts 
inom tre månader från beslutet, eller som inte verkställts på nytt efter 
det att verkställigheten avbrutits. Löpande rapportering kan ske när 
beslut verkställts eller avslutas.  
 
230929 rapporterades tre ej verkställda beslut enligt 9 § Lagen om 
stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS) in till IVO för 
kvartal 3/2023. Ett beslut som tidigare rapporterats samt två nya 
beslut. 
231002 rapporterades ett ej verkställt beslut enligt 4 kap 1 § 
Socialtjänstlagen (SoL). 
 
BESLUTSUNDERLAG 
Tjänsteskrivelse, 230926 
Tjänsteskrivelse, 231002 
Statistikrapport, 231002 
 
TAGIT HÄNSYN TILL BARNKONVENTIONEN 
Alla utredningar, förslag om insatser, beslut samt verkställandet av 
dessa har föranletts av noggrant och medvetet hänsynstagande av 
Barnkonventionen och dess artiklar.  
 
 
  



SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sammanträdesdatum 
  

VÅRD- OCH STÖDUTSKOTTET 2023-11-06 
  

Justerandes signatur  Kopia överensstämmer med original 

16 

 
Dnr. KS-2022-0267-738 § 104 

LEX SARAH BESLUT 

VÅRD- OCH STÖDUTSKOTTETS BESLUT 
1. Informationen om avslutad Lex Sarah noteras.  
 
2. Beslutet delges kommunstyrelsen 
 
SAMMANFATTNING AV ÄRENDE 
Inspektionen för vård och omsorg (IVO) ansvar när det gäller 
anmälningar enligt Lex Sarah är att granska huvudmannens utredning. 
Om IVO bedömer att huvudmannens utredning följer gällande 
bestämmelser och att åtgärder har vidtagits för att förhindra att 
liknande alvarligt missförhållande eller påtaglig risk för allvarligt 
missförhållande inträffar igen, avslutar IVO ärendet.  
 
Ärendet avser anmälan enligt Lex Sarah gällande bristande 
rättssäkerhet vid Individ- och familjeomsorgens myndighetsutövning.  
 
Beslut i ärende inkom 231019 från IVO, med beslut att avsluta 
ärendet utan att vidta några ytterligare åtgärder. IVO bedömer att 
huvudmannen, efter begärd komplettering, har fullgjort sin utrednings 
och anmälningsskyldighet i enlighet 14 kap 6-7 §§ Socialtjänstlagen 
 
Utredningen visar att huvudmannen har:  
- vidtagit åtgärder för att utan dröjsmål avhjälpa eller undanröja 
missförhållandet.  
- identifierat bakomliggande orsaker till det inträffade. 
- vidtagit åtgärder för att förhindra att något liknande inträffar igen.  
 
BESLUTSUNDERLAG 
Beslut 231018 
 
 
 
Beslutet skickas till:  
Kommunstyrelsen 
Enhetschef Individ- och familjeomsorgen 
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Dnr. KS-2023-0248-738 § 105 

LEX SARAH UTREDNING 

VÅRD- OCH STÖDUTSKOTTETS FÖRSLAG TILL BESLUT 
Kommunstyrelsen föreslås besluta att inte skicka vidare anmälan 
enligt Lex Sarah med diarienummer KS-2023-0248-738 till 
Inspektionen för vård och omsorg (IVO), och att ärendet därmed 
avslutas. 
 
SAMMANFATTNING AV ÄRENDE 
2023-10-06 inkom anmälan enligt Lex Sarah gällande brister i 
rättssäkerhet vid utredning och handläggning vid Individ- och 
familjeomsorgens myndighetsutövning.    
 
Intern utredare tillsattes och utredningen visar inte på några 
missförhållanden eller påtaglig risk för missförhållande. Utredares 
bedömning är att inte skicka vidare anmälan till IVO. 
 
BESLUTSUNDERLAG 
Tjänsteskrivelse, 231025 
Utredning, 231024 
 
TAGIT HÄNSYN TILL BARNKONVENTIONEN 
Hänsyn till barnkonventionen tas i varje utredning och verkställighet 
som rör barn.  
 
 
  



SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sammanträdesdatum 
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Dnr. KS-2023-0202-700 § 106 

FÖRFRÅGAN OM BIDRAG FRÅN DOROTEA 

DEMENSFÖRENING  

VÅRD- OCH STÖDUTSKOTTETS FÖRSLAG TILL BESLUT 
Mot bakgrund av det ekonomiska läget föreslås Kommunstyrelsen att 
ej bevilja förfrågan om bidrag från Dorotea Demensförening.  
 
SAMMANFATTNING AV ÄRENDE 
Förfrågan från Dorotea Demensförening gällande ansökan om bidrag 
inkommer 2023-08-28. 
 
” Dorotea Demensförening har tidigare ansökt om bidrag från 
Socialnämnden för att anordna en föreläsningsdag. Tyvärr så satte 
pandemin och svårigheterna att få tag på bra föreläsare stopp för våra 
planer då. Eftersom vi är en liten lokalförening med en liten kassa så 
behöver vi samarbetspartners som kan bidra med en summa till detta 
arrangemang. Kan vård- och stödutskottet hjälpa oss?  
 
Vi för nu en satsning på att anordna en föreläsningsdag som vi tänker 
skall äga rum under våren (april/maj) 2024. Vi tänker att vi använder 
oss av samma upplägg som tidigare och erbjuder två föreläsningar, en 
dagtid och en kvällstid, för att kunna nå så många som möjligt.  
 
Föreläsningen kommer att vara öppen för allmänheten och vi tänker 
att detta kan vara ett bra fortbildningstillfälle för kommunens 
personal.” 
 
På vård- och stödutskottets sammanträde 230911 § 88 beslutades att 
föreningen ska inkomma med uppgifter om det finns eventuellt andra 
medfinansiärer. Svar inkom 231020 med information att frågan är 
ställd till ytterligare två finansiärer, men att återkoppling från dem 
ännu saknas. Föreläsningen är nu bokad av Dorotea Demensförening.  
 
BESLUTSUNDERLAG 
Svar från Dorotea Demensförening, 231020 
Protokoll VSU 230911 § 88 
Förfrågan, 230828 
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Dnr. KS-2023-0272-700 § 107  

INTERIMSLÖSNING SAMORDNAD VÅRDPLANERING   

VÅRD- OCH STÖDUTSKOTTETS FÖRSLAG TILL BESLUT 
Kommunstyrelsen föreslås besluta att godkänna förstudien med dess 
rekommendation att gå vidare till upphandling. 
 
SAMMANFATTNING AV ÄRENDE 
Nuvarande system för samordnad vårdplanering, Prator, kommer att 
upphöra 2024-12-31 och behöver ersättas.  
Övergången från Prator till Cosmic Link är ett omfattande 
införandeprojekt som berör såväl länets kommuner som Region 
Västerbotten, där samsyn och samverkan behövs.  
 
231027 inkom rekommendation till beslut från 
länssamverkansgruppen om att en interimslösning med sikte på att 
byta till Cosmic/Cosmic Link när den lösningen är tillräckligt bra och 
möter behoven/kriterierna samt när avtalsfrågorna är lösta.  
 
Rekommendationen är även att använda denna interimslösning i 5 år. 
 
BESLUTSUNDERLAG 
Tjänsteskrivelse, 231030 
Rekommendation till beslut, 231019 
Nytt systemstöd för samordnad vårdplanering mellan region och 
kommun.  
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Dnr. KS-2023-0274-700 § 108 

UTVÄRDERING SERVICEBITRÄDEN 

VÅRD- OCH STÖDUTSKOTTETS BESLUT 
Utvärderingen tas emot och man noterar informationen. 
 
SAMMANFATTNING AV ÄRENDE 
Efter önskemål från politiken har en utvärdering av tjänsten 
servicebiträden gjorts och HR-strateg är inbjuden att dra ärendet 
under dagens sammanträde.  
 
Personal från gruppboendena, Smultronstället (demensenheten), 
Fyrklövern (geriatriska) och hemtjänsten har skriftligen fått svara på 
tre frågor och svarsfrekvensen har varit hög från samtliga enheter.  
 
- Vilka positiva effekter har du sett i ditt arbete genom införandet av 
Servicebiträden?  
- Vilket mervärde har införandet av Servicebiträden gett våra 
brukare/boenden?  
- Vad kan förändras eller göras bättre?  
 
I stort har införandet av Servicebiträden haft den effekt som avsågs. 
Vissa uppstartsproblem har förekommit men har åtgärdats där det 
kunnat. Problem med rekrytering till en början men som nu löst sig.  
 
BESLUTSUNDERLAG 
Utvärdering Servicebiträden hösten 2023 
 
 
 
Beslutet skickas till:  
Verksamhetschef vård och stöd 
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Dnr. KS-2022-0205-700 § 109 

KOSTNAD PER BRUKARE INOM SÄRSKILT BOENDE 

OCH HEMTJÄNST 

VÅRD- OCH STÖDUTSKOTTETS BESLUT 
Redovisning av kostnad per brukare inom särskilt boende och 
hemtjänsten från och med år 2023 beslutas redovisas till 
sammanträdet i september 2024.  
 
SAMMANFATTNING AV ÄRENDE 
Uppgifterna hämtas från Kolada som är en öppen och kostnadsfri 
databas som ger möjlighet till jämförelser och analys för kommuner 
och regioner.  
 
TAGIT HÄNSYN TILL BARNKONVENTIONEN 
Ärendet är en redovisning över kostnader inom äldreomsorg och 
berör varken barn eller unga. 
 
 
 
Beslutet skickas till:  
Verksamhetschef vård och stöd 
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 § 110 

DELGIVNINGAR  

VÅRD- OCH STÖDUTSKOTTETS BESLUT 
Informationen noteras 
 
SAMMANFATTNING AV ÄRENDE 
Följande handlingar delges vård- och stödutskottet:  
 

- Protokoll Hjälpmedelsrådet, 230828 
 
- Yttrande synpunkt, 230920 
 
- Protokollsutdrag och tjänsteskrivelse från Patientnämnden, 
patientärenden tertial 2, 2023 
 
- Protokoll Länssamverkansgruppen 230915 
 
- Yttrande synpunkt 231016 
 
- Protokoll Hjälpmedelsrådet 231009 
 
-  Protokoll Samråd vård och omsorg 231013 
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 § 111 

ÖVRIGT  

- Ett förslag på sammanträdesdatum för vård- och stödutskottet år 
2024 presenteras under dagens sammanträde. Förslaget lämnas till 
kommunstyrelsen. 
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